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RESUMO

HETZEL, Daiana. Conjunto habitacional de interesse social: garantia de direitos ou producdo de
segregacao socioespacial?. Dissertagdo (Mestrado). Universidade Comunitaria da Regido de
Chapec6 — UNOCHAPECO, 2016. 81 p.

A presente pesquisa tem por objeto de estudo os conjuntos habitacionais de interesse social.
Nosso objetivo geral foi analisar a qualidade da moradia oferecida no Conjunto Habitacional
denominado Loteamento Expoente de Chapeco, tendo em vista o direito a moradia digna e a
construcdo da cidadania. Neste trabalho, refleti sobre desenvolvimento sustentavel e a evolugédo
desse tema nas politicas voltadas as questdes habitacionais. Assim, apresento uma analise dos
principais eventos ocorridos mundialmente sobre as questdes de assentamentos humanos. Em
seguida, é feito um resgate sobre a politica de habitacdo no Brasil. Também discuto o
entendimento da habitacdo como uma necessidade béasica dos seres humanos indispensavel a
salde, pois entendo que a salde esté diretamente ligada ao modo de viver das pessoas, e a casa é
um complemento necessario aos seres humanos, ndo somente por representar um teto que atender
as necessidades de protecdo, mas para seu bem-estar. Para compreender a realidade estudada,
utilizo como instrumentos de pesquisa a realizacdo de entrevista semiestruturada. Foram
entrevistadas presencialmente 11 pessoas, entre moradores do Loteamento Expoente e
representantes dos servicos publico de Salde, Educacéo e Assisténcia Social. Os representantes
da Secretaria de Habitacdo e da Caixa Econémica Federal do municipio de Chapecd (SC)
preferiram responder as perguntas por escrito. A partir do estudo, percebo que o Loteamento
Expoente representou aos moradores contemplados a possibilidade de realizacdo do sonho da
casa propria. No entanto, o sonho se tornou um pesadelo. A hipétese inicial era de que
encontraria queixas relacionadas a infraestrutura e aos servicos publicos, porém me deparei com
uma realidade de pessoas adoecidas pelo medo. O loteamento se revelou um ambiente hostil,
principalmente para as mulheres, e a violéncia € mencionada como o principal problema
vivenciado, antes mesmo das condi¢des precarias das moradias e do entorno.

Palavras-chave: Moradia saudavel. Direito a cidade. Segregacdo e exclusdo socioespacial.



ABSTRACT

HETZEL, Daiana. Conjunto habitacional de interesse social: garantia de direitos ou producdo de
segregacao socioespacial?. Dissertagdo (Mestrado). Universidade Comunitaria da Regido de
Chapec6 — UNOCHAPECO, 2016. 81 p.

This research aimed toanalyze the housing complexes of social interest. Our
overall objective was to analyze the quality of housing offered in the Housing
Complex called Allotment ExpoenteofChapecd, taking into consideration the
right to decent housing and the construction of citizenship.In this study, it was
reflected on sustainable development and the evolution of this theme in
policiesdirected to housing issues. Thus, we present an analysis of the main
events worldwide on the issues of human settlements.Then itwas made a ransom
of housing policy in Brazil. It is also discussed the understanding of housing as
a basic need of human beings essential to health, because it is understood that
health is directly linked to the way people live, and the house is a necessary
complement to human beings, not only because it represents a place that cover
the protection needs, but for their welfare.To understand the reality studied, it
was used as a research toola semi-structured interview. It was interviewedin
person 11 people, including residents of the Allotment Exponente and
representatives of Public Health Services, Education and Social Assistance.The
representatives of the Housing Department and the CaixaEcondmica Federal
bank of Chapecd (SC) chose to answer the questions in writing. From the study,
it was realized that the Allotment Exponente represented to
thecontemplatedresidents the possibility of the dream of their own house.
However, the dream became a nightmare. The initial hypothesis was that we
willfind complaints related to infrastructure and public services, but we found a
reality of people terrified. The allotment has proved a hostile environment,
especially for women, and violence is mentioned as the main problem
experienced, even before the poor conditions of housing and environment.

Keywords: Healthy housing. Right to the city. Socio-spatial segregation and exclusion.
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INTRODUCAO

Historicamente as populagdes de baixa renda vivenciam situagdes de excluséo e de
negacdo de direitos. A ocupacdo de areas periféricas, irregulares ou em condicdes inadequadas
sdo expressdes da exclusédo social, resultantes da urbanizacao sem planejamento e da negligéncia
de governos em relacao a grande parcela da populacdo que vive as margens, sem direito a cidade.
A negacdo do direito a cidade compreende a falta de oportunidades de trabalho e de condigdes de
convivéncia nas regifes centrais, onde estdo concentrados 0s investimentos publicos.

O direito a moradia estd diretamente ligado a dignidade humana. N&o € possivel viver
com dignidade se ndo had “condi¢cdes adequadas de higiene e conforto, e que preserve a
intimidade pessoal e a privacidade familiar” (RANGEL, SILVA, 2009, p. 65). Considerando que
sem 0 minimo social ndo é possivel alcancgar a dignidade da pessoa humana, estamos afirmando
gue uma moradia adequada faz parte desse minimo para a sobrevivéncia humana.

Outro fator a ser considerado ¢ a responsabilidade do Estado em prover o minimo social,
quando as familias ndo estdo em condicGes de prové-lo sozinhas. Como estabelecido no art. 23,
inciso IX, da CF/88, “¢ competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios promover programas de construcdo de moradias e a melhoria das condicbes
habitacionais e de saneamento basico”. (BRASIL, 1988).

Por essa razdo, a moradia é definida como direito fundamental contemplado pela
Constituicdo Federal de 1988, juntamente com os demais direitos indispensaveis a vida humana,
como a saude, a alimentacdo, o trabalho, o lazer, a seguranca etc., mesmo que por vezes seja
negligenciado ou nédo receba o devido reconhecimento por parte dos governos.

No municipio de Chapecd, foi estruturado o Loteamento Expoente, a primeira experiéncia
em conjunto habitacional de grande porte. O foco para o atendimento foi voltado as familias de
baixa renda que residiam em regibes irregulares, moradores de rua ou que viviam em péssimas
condi¢cbes de moradia. O empreendimento significou para essas familias a possibilidade da
realizacdo do sonho da casa propria e de livrarem-se de um fator de exclusédo social representado
pela falta de moradia ou de renda para pagar aluguel, que sem as devidas precaucdes, poderia 0s

levar a outra condicdo de excluséo, transformando-os em moradores de um local carregado de
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estigma de inferioridade, afastados do centro da cidade, distante suficiente para ndo representar
um problema aos olhos dos demais cidaddos e da administracdo publica.

O Loteamento Expoente compreende uma intervencdo do Estado. Cabe questionar se esse
modelo é o adequado para a realidade do municipio de Chapecd e se a forma como foi planejado
garantiu & populacéo contemplada a efetivagéo do direito & moradia em sua totalidade.

Para tanto, foi definido o tema da pesquisa que resultou nesse trabalho a qualidade da
moradia oferecida em Conjunto Habitacional de interesse social, tendo em vista o direito a
moradia digna e a construcdo da cidadania. A pesquisa teve como objetivo geral analisar a
qualidade da moradia oferecida no Conjunto Habitacional denominado Loteamento Expoente de
Chapecd, tendo em vista o direito a moradia digna e a construcdo da cidadania Para atender ao
objetivo principal, delineei o0s seguintes objetivos especificos: identificar se existem
caracteristicas de segregacdo ou estigma de inferioridade em relacdo aos moradores do Conjunto
Habitacional Expoente; caracterizar as percepcbes e significados atribuidos a dinamica da
moradia construida no Loteamento Expoente pelos diversos atores envolvidos.

A relevancia académica desta pesquisa consiste em aprofundar a discussao acerca dos
conflitos socioambientais decorrentes do aumento da populacdo que passou a residir na
localidade do bairro Seminario no Loteamento Expoente no municipio de Chapecd (SC). O
Loteamento integra o programa do governo federal Minha Casa Minha Vida e atende a
aproximadamente 470 familias. 1sso implicou no aumento repentino do contingente populacional
nessa localidade. Trata-se de um novo cenario urbano que exige a reorganizacdo em relacdo a
administracdo do espaco e dos servicos prestados a essa comunidade, pois com o aumento
populacional e sem a devida atencdo por parte do poder publico, ndo é possivel assegurar o
atendimento de qualidade, resultando em problemas de ordem socioambiental.

O trabalho esta dividido em trés capitulos. No primeiro, dou continuidade a essas
analises, com foco a partir da Declaracdo do Rio de Janeiro sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento e a Agenda 21, resultantes da Conferéncia das NagOes Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento; a Declaragdo de Vancouver e a Declaracdo de Istambul para
Assentamentos Humanos, bem como as respectivas agendas, Habitat | e 1. Apresento a questdo
habitacional no Brasil, descrevendo brevemente a evolucdo historica, principalmente a partir dos
anos de 1930, quando ocorreram as primeiras iniciativas voltadas a moradia. Descrevo, por fim, o

tratamento dado ao tema da moradia na Constituicdo Federal de 1988, a Politica nacional de
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habitacdo, de novembro de 2004 e do Estatuto Da Cidade, lei n° 10.257, de 10 de
julho de 2001.

No segundo capitulo descrevo o caminho percorrido, a metodologia da
pesquisa e a experiéncia com a coleta de dados. Apresento uma reflexdo sobre o
direito a cidade e o conceito de moradia saudavel. Neste capitulo, inicio a
analise dos dados construidos junto aos moradores do Loteamento Expoente e
com os profissionais que atuam nessa regido. Foram utilizamos os dados que se
referem a satisfacdo dos moradores em relacdo ao Loteamento Expoente, a
intencdo de deixar de morar neste conjunto habitacional e o seu entendimento
sobre o loteamento oferecer ou ndo condi¢des para uma moradia saudavel. A
partir disso, ja no quarto capitulo sdao apresentados os resultados analisados e

fundamentados, seguidos das consideracdes finais.

O estudo estd norteado pela linha de pesquisa Biodiversidade e
Sustentabilidade, integrado ao Programa de Mestrado em Ciéncias Ambientas. A
ligacdo do tema com o programa de Mestrado deve-se ao fato de que ¢
impossivel conceber sustentabilidade sem aliar a este conceito a qualidade de
vida dos seres humanos. Da mesma forma é impossivel tratar de qualidade de
vida sem defender que, para tanto, é fundamental que se tenha acesso a moradia
saudavel, uma vez que, como veremos nos capitulos a seguir, ndo se trata apenas
da estrutura fisica de uma casa, mas sim de reconhecer o gque esta pode significar ao
morador. Trata-se de entender a moradia como um complemento aos seres humanos,
indispensavel ao seu bem-estar pleno e deve proporcionar o desenvolvimento humano e todas as

capacidades intelectuais e morais das pessoas em plenas condic¢des de habitabilidade.
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CAPITULO |

1 QUESTOES URBANAS - Da exclusdo a cidadania, um processo em

construcao

Para entendermos as atuais transformacdes no cenario urbano, faz-se necessario refletir,
mesmo que brevemente, acerca dos motivos que levaram a urbanizacdo desenfreada. Essa
reflexdo esta intimamente ligada a analise do processo de formacéo historica, e a forma como se
expandiu o sistema capitalista nos séculos XIX e XX, ao qual a sociedade estd submetida.
(BRITO, 2007)

A consolidacao dos interesses do capital deu-se durante o processo de modernizagéo, que,
concomitante a crise econdmica na agricultara e a promessa de uma vida melhor nas cidades, fez
com que muitos agricultores resolvessem se mudar para os centros urbanos em busca de trabalho.
O éxodo rural culminou em uma intensa urbanizacdo, em um cenario de expansdo dos meios de
producdo e exploragdo do trabalho, resultando na formagdo da classe operaria. Segundo Brito
(2007, p. 03),

O “inchago” populacional decorrente do éxodo rural, além de outros fatores, adicionado
a méa distribuicdo do espago urbano, latente nas cidades brasileiras, e a desigualdade
social, outro problema encravado na sociedade, geram uma situacao ja insustentavel para
os individuos residentes nas urbes, principalmente as denominadas “Grandes Cidades”.

1 e nas falhas no

Os sinais desse “inchago” estdo no agravamento da “questdo socia
sistema habitacional. O crescimento das cidades deu-se em um panorama de pobreza e excluséo,
privacdes social, econdmica, cultural e politica. Desenhava-se assim a estruturacdo dos centros

urbanos, claramente dividida em regides para 0s operarios, que normalmente sdo afastadas e sem

1 A questdo social é caracterizada pelo conjunto das expressdes das desigualdades sociais decorrentes do
capitalismo. Seu surgimento esta intimamente ligado a emergéncia da classe operaria na sociedade capitalista em
meio ao processo de industrializagdo e é reconhecida como um problema decorrente das relagdes entre capital e
trabalho. Segundo lamamoto (1999), é o fruto das desigualdades sociais e também das reivindicagbes e lutas para
resistir as condi¢des impostas pelo modo de produgdo. Por ser resultado de relages sociais que ndo sdo estaticas,
a Questdo Social estd sempre apresentando novas expressdes, porém sé é reconhecida a partir do momento em
gue um dos setores da sociedade torna as desigualdades reconhecidas e cria meios para enfrenta-las, assumindo-a
como uma nova expressdo da questdo social. (AMARAL &BRESSAN, 2013).
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estrutura, e as regides centrais pertencentes a classe burguesa, detentora dos meios de produc&o.
(BRITO, 2007).

A partir do reconhecimento desse panorama como um problema social, se inserem as
discussoes a respeito do Desenvolvimento Sustentavel. O tema emergiu ap6s uma fase de intenso
crescimento urbano, que fez com que viessem a tona as preocupagdes e 0s questionamento da
participacdo do homem na industrializacdo e consumo, bem como os reflexos dessas agdes no
planeta.

Para Barbosa (2008 [s.p]), “O desenvolvimento sustentavel deve ser uma consequéncia do
desenvolvimento social, econdmico e da preservacdo ambiental”. A autora apresenta na figura

abaixo um parametro para se alcancar o desenvolvimento sustentavel.

Justic :
ﬂﬁ’ifﬂhkﬂ[ﬂl Presen'agao 4
e CONSENVaCE0 Ambiental
Desemohimento

Sustentivel
Incusiosodal ~ Ecoeficiénci

Desemofvimento Socia

Desenvolvimento Econdmico

Fonte: BARBOSA, 2008

O desenvolvimento sustentavel depende de uma complexa trama de situacbes para
acontecer e, devido a sua complexidade, é por muitas vezes tratado como uma utopia. 1sso
porque nos parametros capitalista o sinal de desempenho de um pais, por exemplo, sdo
considerados principalmente pelo seu crescimento econémico, porém isso ndo indica uma
melhoria na qualidade de vida da populagdo, uma vez que no sistema capitalista existe a primazia
da acumulacdo de riqueza. Para Sachs, “A maneira natural de se definir o desenvolvimento
includente é por oposicdo ao padrdo de crescimento perverso, conhecido como [...] ‘excludente’

(do mercado de consumo) e ‘concentrador’ (de renda e riqueza).” (SACHS, 2008 p. 81).

O crescimento econémico, tal qual o conhecemos, vem se fundando na preservagdo dos
privilégios das elites que satisfazem seu afd de modernizagdo; ja o desenvolvimento se
caracteriza pelo seu projeto social subjacente. Dispor de recursos para investir esta longe
de ser condicdo suficiente para preparar um melhor futuro para a massa da populacéo.
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Mas quando o projeto social prioriza a efetiva melhoria das condi¢es de vida dessa
populacédo, o crescimento se metamorfoseia em desenvolvimento. (VEIGA, 2010 P. 82
apud Furtado, 2004: 484)

Pensar em desenvolvimento sustentavel €& envolver em um U(nico projeto
desenvolvimento econdmico, social e ambiental. Ha que se considerar “desde a prote¢do dos
direitos humanos até o aprofundamento da democracia” (VEIGA, 2010 P. 81). Dai a
complexidade de definir algo importante e amplo. Para Sachs (2008 p. 71),

O desenvolvimento é um conceito multidimensional: os seus objetivos sdo sempre
sociais e éticos (solidariedade sincronica). Ele contém uma condicionalidade ambiental
explicita (solidariedade diacronica com as geragdes futuras); crescimento econdmico,
embora necessario, tem um valor apenas instrumental; o desenvolvimento ndo pode
ocorrer sem crescimento, no entanto, 0 crescimento ndo garante por si S0 0
desenvolvimento. (SACHS, 2008 p. 71).

Hé& algumas décadas esse assunto tem se tornado pauta nos foruns mundiais. Percebe-se
que recentemente tem se intensificado da mesma forma como crescem as expressdes da questao
social, resultantes do crescimento das cidades e da condicdo em que os assentamentos humanos
se organizaram. Na perspectiva de promover a inclusdo social, o bem-estar econdémico e a
preservacdo dos recursos naturais, estdo sendo empreendidos por parte das Nacgdes Unidas
grandes esfor¢os para a conscientizacdo mundial da importancia desse tema.

O tema central dessa pesquisa € acerca do tema Moradia, e por entender que o
desenvolvimento esta diretamente ligado a vida das cidades, voltarei as analises para as questdes
de sustentabilidade urbana, entendida como a “capacidade das politicas urbanas se adaptarem a
oferta de servicos, a qualidade e a quantidade das demandas sociais, buscando o equilibrio entre
as demandas de servigos urbanos e investimentos em estrutura” (BARBOSA, 2008 [S.P] apud
ACSELRAD, 1999). Porém, deve ser considerado o uso racional dos recursos naturais. Para tanto
€ necessario pensar nas cidades e na ocupacdo do solo levando em consideragdo, que para atender
as necessidades urbanas deve-se ter o cuidado de promover o crescimento das edificagcbes com o
minimo de transferéncia de dejetos e rejeitos. (BRABOSA, 2008).

Os problemas com a questdo habitacional sdo latentes, principalmente, nos paises
subdesenvolvidos. A propor¢do dessa problematica fez com que as Nagbes Unidas e muitos
paises se voltassem a refletir e a buscar alternativas de enfrentamento. Foram realizados iniUmeros

eventos mundiais, que juntos culminaram em um processo de construcdo dos direitos sociais,
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econdmico e culturais, no entanto, vamos destacar os que tiveram como assunto principal o
direito a habitac&o.

Os primeiros sinais significativos de interesse politico voltado as questdes habitacionais
sdo os contemplados nos documentos internacionais como a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, adotada pela Organizagéo das Nagdes Unidas em 10 de dezembro de 1948; Declaracéo
sobre Progresso e Desenvolvimento Social, Proclamada pela resolugéo 2542 da Assembleia Geral
das NacOGes Unidas, de 11 de Dezembro de 1969; Pacto Internacional sobre os Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais adotado pela Assembleia Geral das Nagcdes Unidas em 16 de
dezembro de 1966 e em vigor desde 3 de janeiro de 1976; Declaragdo sobre o Direito ao
Desenvolvimento, adotada na Assembleia Geral das Nacgdes Unidas, de 4 de dezembro de 1986.
(TRZCINSKI, 2014). Porém a andlise apresentada nesse capitulo pretende descrever de forma
sucinta a evolucdo das politicas urbanas. Sem desconsiderar a importancia dos documentos
citados acima, manterei o foco nos documentos que incidem diretamente sobre as politicas
publicas voltadas a habitacdo, quais sejam: da Declaracdo do Rio de Janeiro sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento e a Agenda 21, resultantes da Conferéncia das Nagfes Unidas
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, que aconteceu no Rio de Janeiro de 03 a 14 de junho
de 1992; a Declaracdo de Vancouver e a Declaracdo de Istambul para Assentamentos Humanos,
bem como as respectivas agendas, Habitat | e 1. (TRZCINSKI, 2014).

Pela ordem cronoldgica, inicio tratando da Conferéncia das Nac¢6es Unidas sobre
Assentamentos Humanos (Habitat 1), convocada pelas NacBes Unidas e que aconteceu
em Vancouver, no Canada, no periodo de 31 de maio a 11 de junho de 1976.
Nesse periodo os paises subdesenvolvidos enfrentavam uma rapida migracdo de
pessoas do meio rural para as cidades, uma urbanizagcdo com velocidade que néo
permitia aos governos agir de forma organizada. O reconhecimento dessa
situacdo como um problema social fez com os integrantes da Organizacdo das
NacGes Unidas (ONU) convocassem uma assembleia a fim de debater sobre

assentamentos humanos, especialmente nos paises em desenvolvimento.

Esse evento foi o primeiro grande sinal do reconhecimento mundial da
questdo urbana e da moradia como uma necessidade dos seres humanos,

indispensavel para a qualidade de vida. Como resultado dessa assembleia, entre
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outros documentos, estd a Declaracdo de Vancouver sobre os Estabelecimentos
Humanos, o Plano de Ac¢do de Vancouver, as resolucdes 32/162 e 31/109.

A declaracdo de Vancouver sobre os Estabelecimentos humanos resume as
principais questdes tratadas durante a assembleia. Ela documenta o
reconhecimento dos paises envolvidos de que 0s assentamentos humanos sdo um
pré-requisito para a plena satisfacdo das necessidades basicas e reconhecem a
dificuldade que os paises tém enfrentando para atender as necessidades basicas

de seus povos, na busca pela dignidade humana.

A forma como grande parte da populacdo vive em relacdo aos
assentamentos humanos ¢é tratada na Declaracdo como inaceitavel,
principalmente nos paises em desenvolvimento, afirmando que é o resultado do
crescimento econémico desigual; deterioracdo social, econdémica, ecolodgica e
ambiental; crescimento da populacdo mundial; urbanizacdo descontrolada; atraso

rural; dispersdo rural; migragdo involuntaria. (UNITE NATIONS, 1976).

A declaracédo reconhece que a solugédo para esses problemas, ou a forma de
melhorar tal situacdo, seria uma ordem econdmica mundial justa e equitativa,

mas também reconhece que isso é um desafio para a compreensdao humana.

Outro fruto da Conferéncia Habitat I, é um plano de acdo que foi
apresentado juntamente com a Declaragcdo de Vancouver. O plano estabelece 64
recomendacdes de acGes nacionais que visam promover politicas adequadas nos
ambitos locais e regionais, urbanas e rurais para acdes nacionais e de cooperacao

internacional voltada a qualidade de vida nos assentamentos humanos.

A resolucdo 31/109, destaca a necessidade urgente de solucdes para oS
problemas de assentamentos humanos em todo o mundo, exortando as comissdes
regionais e outras organizagdes internacionais a intensificar as acdes de apoio a
implementacdo e avaliacdo de projetos de melhoria dos assentamentos humanos.
A resolucdo reconhece o relatorio da conferéncia e os demais documentos
citados anteriormente. (Resolugédo 31/109, 1976).
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J& a resolucdo 32/162, de 19 de dezembro de 1977, diz respeito a
cooperacdo internacional para os assentamentos humanos, ressaltando que a
qualidade de vida de todas as pessoas nos assentamentos humanos necessita de
intervencdes urgentes e que isso é uma responsabilidade dos governos. Sobre a
cooperacdo internacional, estabelece que deve ser vista como um instrumento de
desenvolvimento socioeconémico, apoiando de forma prioritaria e sem
descriminacao os programas e acdes voltados aos assentamentos humanos, como
recomenda a conferéncia Habitat I. Deve ser oferecido apoio técnico aos paises
em desenvolvimento, para que possam formular politicas, bem como fazer a
gestdo, fomentar a educacdo e a investigacdo sobre assentamentos humanos.
Além de apoio técnico, quando necessario, deve ser dado apoio financeiro aos
paises que solicitarem. (Resolucdo 32/162, 1977).

No ano de 1992, de 3 a 14 de junho, foi realizada uma conferéncia no Rio
de Janeiro, denominada Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre o Meio Ambiente
e Desenvolvimento (CNUMAD). Também conhecida como RIO 92, EC0O92 ou
Cupula da Terra, essa conferéncia teve a convocacao aprovada em 1989, pela

Assembleia Geral da ONU, por meio da resolucdo 44/289.

A Rio 92 representa um marco para as Nacdes Unidas, pois é a partir deste
momento que se torna explicito o interesse internacional de conciliar o
desenvolvimento socioecondmico com a utilizacdo dos recursos da natureza. A
conferéncia abriu as portas para o debate sobre sustentabilidade e possibilitou a
definicdo de estratégias a serem adotadas em todo o mundo, visando a reduc¢édo
dos danos ambientais e a qualidade de vida das populagdes.

Entre os objetivos da Rio 92, segundo Bursztyn e Bursztyn (2012, p.102),

destaca-se:
e Examinar a situacdo ambiental do mundo e as mudancas ocorridas
depois da conferéncia de Estocolmo;

e ldentificar estratégias regionais e globais para ag¢des apropriadas
referentes as principais questdes ambientais;

e Recomendar medidas a serem tomadas no Aambito nacional e
internacional, relativas a protecdo ambiental;
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e Promover o aperfeicoamento dos protocolos ambientais internacionais,
e

e Examinar estratégias de promocdo de desenvolvimento sustentavel.

Ainda segundo os autores a conferéncia definiu que seriam abordados nove

temas ou problemas ambientais principais, quais sejam:

Protecdo da atmosfera e mudancas climéticas; protecdo de aguas doces;
protecdo e controle dos oceanos, mares e areas costeiras; preservacéo
da biodiversidade; biotecnologia; gestdo de residuos; qualidade de vida

das populagbes mais pobres; e promocdo de satde. (BURSZTYN e
BURSZTYN, 2012, p.102).

Houve o entendimento de que ndo € possivel dissociar os componentes
econdmicos, ambientais e sociais, pois ndo h& como se garantir a
sustentabilidade do desenvolvimento. Percebe-se esse interesse quando entre as
expectativas da conferéncia estd o fato de priorizar o meio ambiente em
detrimento ao capital, ou seja, ndo retirar da natureza com maior velocidade do
que ela pode repor. Desta forma, os paises ricos teriam que repensar suas formas
de producdo no sentido de reduzir drasticamente o consumo, principalmente de
energias fdsseis devido ao aquecimento global, ao mesmo tempo em que
deveriam investir em pesquisas que também beneficiem paises do Sul para que

seu desenvolvimento seja de acordo com as ideias debatidas na conferéncia.

Outra evidéncia da intencdo de relacionar as questBes ambientais,
econdmicas e sociais ¢ o objetivo de “privilegiar a gestdo do meio urbano,
considerando as condi¢cdes deploraveis de grandes concentracfes urbanas do
planeta e a ineficacia, com poucas excec¢des, das politicas publicas de urbanismo
e habitagdo”. (BURSZTYN; BURSZTYN, 2012 p. 103). E a esse objetivo que
vou me ater, para fundamentar a tese de que € nesse momento que sdo iniciados,
com maior afinco, os debates internacionais sobre as questfes habitacionais e,
principalmente, é difundida a ideia de que a habitacdo é fundamental para a

qualidade de vida e satude da populacgéo.

A RIO 92 foi a mais importante reunido ja realizada pela ONU até aquele

momento. Na ocasido foram produzidos e aprovados pelos governos trés
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instrumentos ndo obrigatérios e duas convencBes. (BURSZTYN; BURSZTYN,
2012). Entre os documentos aprovados estd a Declara¢cdo do Rio, uma carta que
reafirma a Declaracdo da Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente
Humano resultante da conferéncia realizada em Estocolmo em 16 de junho de
1972, e apresenta 27 principios a serem adotados que visam a protecdo dos
recursos naturais e a busca do desenvolvimento sustentavel e de melhores
condicbes de vida para todos os povos. Destacam-se, entre 0s principio, a
centralidade nos seres humanos sobre as preocupacdes com o desenvolvimento
sustentavel. (BURSZTYN; BURSZTYN, 2012).

O texto da Declaracdo do Rio sinaliza para a preocupag¢do mundial com a
questdo ambiental, social e econémica. Trata-se de um alerta para 0s paises que
devem unificar-se em busca da sustentabilidade, sem desconsiderar as
especificidades de cada pais assinante e destacando que os paises desenvolvidos
devem voltar o olhar para os paises subdesenvolvidos para que todos caminhem
na direcdo da qualidade de vida das populacfes e das geracOes futuras.

Entre os documentos resultantes da RIO 92 esta a Agenda 21, um dos principais
instrumentos pactuados entre as 179 Nacdes, que teve como objetivo principal tracar as premissas
basicas para alcangar o desenvolvimento sustentavel em nivel mundial e introduzir um plano de

acdo para a gestdo ambiental e o desenvolvimento econdmico no século XXI.

Vitae e Civilis (2006, [s.p]) destacam que a Agenda 21:

E um processo participativo que envolve os setores plblicos, privado e a sociedade civil,
para a elaboracdo de uma agenda de compromissos, acdes e metas, para transformar o
desenvolvimento de um determinado local, com base nos principios da sustentabilidade
da vida.

Ela traz uma série de recomendacdes quanto & contribuicdo de governos e organismos
internacionais e de demanda por cooperacdo mundial entre os diversos atores internacionais, bem
como setores da sociedade, e a populacdo com vistas a sua implementacdo. (RIBEIRO, 2001). O
Governo brasileiro iniciou em 1997 e concluiu tdo somente em 2002 a elaboragdo da Agenda 21
Brasileira, em um processo que envolveu varias instituicdes e liderancas dos diversos setores
politicos, sociais, culturais, académicos e econdomicos. A Agenda 21 influenciou diretamente o

desenvolvimento das politicas publicas brasileiras voltadas a habitacéo. (Vitae e Civilis 2006)
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A Segunda Conferéncia das Nac¢6es Unidas sobre Assentamentos Humanos (Habitat 11)
foi realizada em Istambul, na Turquia, no periodo de 03 a 14 de junho do ano de
1996. Popularmente chamada de Habitat Il, essa conferéncia teve como foco das
discussdes as cidades sustentdveis e abrigo adequado para todos. Como
resultados, foram aprovados a Declaracdo de Istambul sobre Assentamentos
Humanos e o plano de agdo da Conferéncia, a Agenda Habitat. (ONU, 1996)

A declaracdo apresenta 15 topicos nos quais estdo salientados os interesses
dos chefes de Estado e das delegacBGes participantes em estabelecer metas
universais para os assentamentos humanos e moradia adequada a todos, tema da
conferéncia. A declaragcdo destaca o comprometimento e o0 apoio para a
implementacdo da Agenda Habitat e o compromisso para melhorar os padrdes de
vida, preservar a diversidade e promover a solidariedade entre todos 0S povos.
Reconhece que para melhorar a qualidade de vida nos assentamentos humanos, ja
entendidos como em crise, € necessario repensar os padrdes de producdo e
consumo insustentdveis. Salienta que os problemas sdo globais, porém os paises
e regides enfrentam problemas especificos. Por isso, as questdes voltadas a
moradia e os esforcos em resolver essas questdes devem ser empreendidos no
sentido de atender as especificidades tanto das cidades grandes como das
pequenas e dos vilarejos, principalmente nos paises em desenvolvimento onde a
guestdo é reconhecidamente um problema latente. Destaca a interdependéncia do
desenvolvimento rural e urbano. (NACIONES UNIDAS, 1996).

A declaragdo expressa o entendimento de que a preocupacdo principal deve
ser com os seres humanos e reconhece as necessidades especiais das mulheres,
criangas e adolescentes, destacando que os esfor¢cos principais devem ser
empreendidos para erradicacdo da pobreza e descriminagdo, promover e proteger
os direitos humanos, liberdades fundamentais e atender as necessidades basicas.
(NACIONES UNIDAS, 1996).

Entre outros apontamentos, a declaragcdo reafirma o compromisso com a
busca por condi¢des adequadas de moradias, ambientalmente responsaveis,

promocdo de padrdes sustentdveis de producdo, consumo, transporte, prevencao
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da poluicdo e a preservacdo de oportunidades para geracOes futuras. Sinaliza o
inicio de uma nova era, voltada a cooperacdo e a uma visdo positiva dos
assentamentos humanos sustentaveis. (NACIONES UNIDAS, 1996)

O plano de acdo aprovado na Conferéncia Habitat Il, também chamada de
Agenda Habitat, foi influenciado pela agenda 21, fruto da Rio 92 (tema que sera
apresentado no proximo item). No plano, sdo apresentados principios, objetivos,
metas para 0s proximos 20 anos e um conjunto de compromissos assumidos pelos

governos, além de estratégias para sua implementacéo.

Os principios e objetivos consideram, entre outras questdes, a importancia de ter
assentamentos humanos equitativos onde todas as pessoas tenham garantido o acesso a habitacgéo,
salde, educacdo, etc.; buscam a erradicacdo da pobreza em uma perspectiva de desenvolvimento
sustentavel; a qualidade de vida nas aldeias, vilas e cidades; destacam a necessidade de fortalecer
a familia como célula fundamental da sociedade; o fomento da solidariedade com os

desfavorecidos e vulneraveis etc. (AGENDA HABITAT PARA MUNICIPIOS, 2003)

Os Estados, por seus representantes, assumem neste plano o compromisso
de lutar pela implementacdo da Agenda Habitat desenvolvendo planos,
programas e politicas que compreendam as necessidades locais, regionais e

nacionais, com a cooperacao internacional e considerando como prioritarias:

Ao implementar esses compromissos, deve ser dada uma atencgdo
especial as circunstadncias e as necessidades de pessoas vivendo
na pobreza, desabrigados, mulheres, idosos, povos indigenas,
refugiados, pessoas deslocadas, deficientes e aqueles que
pertencem a grupos desfavorecidos ou vulnerdveis. Consideragdo
especial deve ser dada as necessidades especificas e condi¢cdes das
criancgas, especialmente as que vivem nas ruas. (AGENDA HABITAT
PARA MUNICIPIOS, 2003, p. 33).

Reafirmam o compromisso com as questdes de moradia, habitacdo
adequada para todos; assentamentos humanos sustentaveis; empoderamento e
participacdo dos todos os atores-chave dos setores puablico, privado e
comunitério; igualdade entre homens e mulheres; fortalecimento dos mecanismos
de financiamento; cooperacdo e as parcerias internacionais e comprometem-se a

estabelecer critério para a avaliacdo do progresso das ag¢des, usando como um
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dos indicadores o bem-estar das criangas, por considerar as criangas um

indicador critico de uma sociedade saudavel. (PLANAO DE ACAO HABITAT II,
1996).

A partir dessa anélise global, passamos a observar a questdo habitacional no Brasil,
descrevendo brevemente a evolucdo historica, principalmente a partir da Constituicdo Federal de
1988, da Politica Nacional de Habitacdo de novembro de 2004 e do Estatuto Da
Cidade, lei n® 10.257, de 10 de julho de 2001.

1.1 Politica de Habitacdo no Brasil

Para discorrer sobre a politica de habitacdo no Brasil descrevemos nesse item
a evolucdo das a¢des voltadas a habitagdo no pais a partir da década de 1930, quando iniciaram as
intervencdes do Estado junto as questfes habitacionais. Nesse periodo, 0 pais vivia hum sistema
econémico liberal, onde o setor publico privilegiava as acdes voltadas ao setor privado. As
intervengdes s6 aconteciam em casos extremos por meio de legislagdes sanitarias, policial e a
concessao de isencgdes fiscais. (FERREIRA, 2009)

As cidades ja estavam numerosas, 0s imigrantes e a populacdo que saia do meio rural em
busca de uma vida melhor nas cidades ja enfrentava problemas com a precariedade habitacional.
A grande demanda fez com que os aluguéis se tornassem um negocio lucrativo, acentuando a
valorizacdo imobiliaria. (FERREIRA, 2009).

Segundo Sampaio e Pereira (2003, [s.p]), o poder publico “ndo so delegava a iniciativa
privada as providéncias relacionadas a ocupacdo do espaco urbano, como manifestava a intencao
de “segregar” a populagdo trabalhadora em areas distantes do nucleo central da cidade”, uma

intencéo clara de valorizar as areas centrais.

Até os anos de 1930, a habitacdo estava totalmente nas méos do setor privado, que passou
a vislumbrar grandes lucros com os aluguéis, considerando que ndo havia financiamentos para
casas proprias e a unica alternativa para a populacéo pobre era alugar suas moradias, mesmo em

lugares afastados e em condiges insalubres, os famosos cortigos. (FERREIRA, 2009).

A questdo dos valores dos aluguéis esteve, no periodo, quase sempre entregue a livre
negociacdo entre o locador e o inquilino, ndo intervindo o Estado na sua regulamentacéo,
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como era a regra da agdo estatal no que se referia aos diversos aspectos da reproducédo da
forca de trabalho. O Cdédigo Civil, que regulava a questdo, estabelecia o «império
absoluto da propriedade», ndo prevendo qualquer regra na fixacdo dos aluguéis, que
eram regidos por contratos particulares. Apenas num curto periodo, entre 1921 e 1927,
houve um pouco eficaz lei do inquilinato (BONDUKI, 1994, [s.p]).

A referida lei congelou os pregos dos aluguéis. Essa medida foi tomada para responder a
crise de moradia e os altos precos estipulados pelos donos dos imdéveis que viam na locagdo uma
forma lucrativa para enfrentar a crise provocada pela conjuntura da guerra, quando o nivel de
construcdo caiu a quase zero. Essa iniciativa do governo nao teve grandes resultados, pois nao
previa a impossibilidade de despejo, deixando mais uma vez os locatarios nas méos dos
locadores. (BONDUKI, 1994, [s.p]).

Entre as primeiras iniciativas de resolver os problemas de moradia esta a criacdo das vilas
operarias. Essas vilas seriam construidas pelo setor privado, incentivada pelo poder publico com
0 objetivo de fornecer condicdes de moradias dignas aos trabalhadores. As casas estavam sempre
localizadas proximas as industrias, o que possibilitava ao empregador dispor do empregado
sempre que fosse necessario, mesmo fora de sua jornada de trabalho. As casas ndo eram
construidas pelo poder pablico, pois as elites ndo aceitavam que fosse fomentada a construcéo de

casas para “dar” aos pobres, visto que iria desestimular a producdo privada. (BONDUKI, 1994).

Esse era 0 argumento usado para defender o afastamento do Estado da producéo direta de
moradias para pessoas pobres, mesmo que mediante ao pagamento de aluguéis com valores muito
abaixo dos oferecidos pelo setor privado. Essa perspectiva demonstra a logica que orientava o
Estado Liberal da Republica Velha. (BONDUKI, 1994).

J& na década de 1930, sob o governo de Vargas, houve iniciativas do poder publico em

relacdo a nova classe social que se apresentava, as massas populares urbanas.

Trata-se do momento em que o Estado brasileiro passa a intervir tanto no processo de
producdo como no mercado de aluguel, abandonando a postura de deixar a questdo da
construcdo, comercializagdo, financiamento e locacdo habitacional as livres forcas do
mercado, que vigorou até entdo. (BONDUKI, 1994, [s.p]).

Pode-se dizer que a década de trinta representou uma “ruptura na forma de intervengao do
Estado na economia e na regulamentacdo das relagcGes capital/trabalho” (BONDUKI, 1994, [s.p]).
Nesse periodo, acontecia o declinio de uma classe social formada pela elite agréaria rural, os

Senhores do Café, ao mesmo tempo em que se fortalecia a burguesia industrial, trazendo com ela
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a formagcéo do proletariado urbano, as grandes massas populares. E nesse contexto de mudanca
que o Estado passa a definir sua atuacdo dentro desta sociedade. A partir de entdo, o0 pais passou a
avancar do periodo rural para a industrializacdo e em meio a essas mudancgas surgiram novas
perspectivas em relacdo a atencdo ao trabalhador e também relacionadas as questdes de moradia.
(CARVALHO, 2009).

Uma caracteristica importante a ser observada em relacdo a década de 1940 e as que a
sucederam € a grande mudanca nas estruturas das cidades. 1sso se deve a grande urbanizacdo que
aconteceu nesse periodo. Segundo dados do IBGE, a populacdo do Brasil, em 1940, era de 41,2
milhdes de habitantes, e em 2000 j& eram 169,8 milhdes de habitantes. Isso representou um
crescimento de quatro vezes a sua populagdo, um aumento no seu contingente de 128,6 milhdes
de pessoas. (IBGE, 2003).

O gréfico a seguir mostra em porcentagem o crescimento anual da populacdo no periodo,

por situacdo do domicilio, segundo as Grandes Regides - 1940/2000.

Grafico: Crescimento anual da populacgéo.
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Fonte: IBGE, Censo Demografico 1940/2000.

A partir do levantamento feito pelo IBGE sobre os anos de 1940 e anos 2000, foi possivel
observar que a grande massa da popula¢do concentrou-se nas areas urbanas, destacando-se as
Regides Centro-Oeste e Norte.

A figura abaixo apresenta um mapeamento das principais a¢fes da Politica Habitacional

no Brasil e serd o norte para as analises.



25

Figura 2: Mapeamento da Politica Habitacional no Brasil
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Fonte: TRZCINSKI, 2014, p. 42

As primeiras iniciativas de a¢fes na area habitacional ocorreram através dos Institutos de
Aposentaria e Pensdes (IAPs) através do Decreto n° 1.749, de 28 de Junho de 1937, o qual aprova
novo regulamento para a aquisi¢do de prédios destinados a moradia dos associados e a sede dos
Institutos e Caixas de Aposentadoria e PensOes, seguida pela instituicdo da Fundacdo da Casa
Popular (FCP), em 1946, iniciativas relevante no sentido da habitacéo social.

Os IAPs foram criadas no ano de 1937 e, segundo Almeida (2016, [s.p.]),

[...] tinham como principal objetivo organizar o setor previdenciario do pais, garantir
aposentadorias e pensfes aos seus associados em caso de doencas, incapacidades ou
morte do chefe de familia, assisténcia médica, investimentos em setores diversos,
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inclusive de obras publicas, além de assisténcia aos programas sociais governamentais
como a construcao e/ou aquisicdo de moradias.

Representam a origem da producdo estatal da habitacdo social em larga escala. O
incentivo financeiro do Estado voltado & habitacdo passa a ser considerado fundamental e
fomentado pela inddstria de construcdo civil, pois atenderia a seus interesses financeiros,
preocupados notoriamente com a “defesa destes interesses, mais do que uma suposta preocupagéo
social” (BONDUKI, 1994, p. 725).

A lei do inquilinato foi criada para manter os precos dos aluguéis. Congelou por dois anos
0 aluguel no mesmo valor pago em dezembro de 1941. Esse decreto fez parar os rendimentos dos
locadores justamente em um periodo de inflagdo crescente, por isso encontravam brechas nas leis
para despejar os inquilinos e alugar novamente o imovel com o valor reajustado. (BONDUKI,
1994, p. 722).

Com a situacao dos precos dos aluguéis e por consequéncia do aumento dos despejos, a
situacdo de habitacdo ficava cada vez mais agravada, aumentando assim a especulagéo
imobiliaria. Isto, concomitante ao aumento da inflacdo e ao crescimento da demanda, provocou
uma acentuada elevagao nos pregos dos terrenos. “Este crescimento estava sendo promovido por
um novo setor de empreendimentos imobiliarios, os incorporadores — que, por sua vez, também
se beneficiavam das facilidades de crédito garantidas tanto pelos 1APs, (Plano C) como pela
expansao das Caixas Econdmicas”. (BONDUKI, 1994, p. 723)

O ano de 1946 foi marcado pela criacdo da Fundacdo Casa Popular (FCP). O intuito era
atender as necessidades habitacionais das pessoas que ndo tinham acesso aos IAPs, e
proporcionava a aquisicao e a construcdo de moradias populares tanto em areas urbanas quanto
rurais e foi o primeiro 6rgdo federal especializado que atuava na habitacdo social. Era financiada
pela Unido e por isso seus recursos eram limitados. Justamente por falta de recursos, a FCP ndo
conseguiu se estabelecer e foi extinta no ano de 1964. (FERREIRA, 2009).

No ano de 1964, foram criados o Sistema Financeiro de Habitacdo (SFH) e o Banco
Nacional de Habitacdo (BNH). Tratava-se de uma estratégia de enfrentamento a crise de moradia
gerada pela acelerada urbanizagdo. Pretendiam “consolidar uma politica de financiamento capaz
de estruturar o setor de construcdo civil habitacional e [...] aumentar o apoio da massa popular
aos militares” (FERREIRA, 2009, p. 19).



27

O BNH contava inicialmente com um bilhdo de cruzeiros e sua arrecadagao seria “de 1%
da folha de salarios sujeitos a consolidacdo do trabalho” (FERREIRA, 2009 p. 19). Com a
criagdo em 13 de setembro de 1966 do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo, 0s recursos do
BNH aumentaram consideravelmente. Mesmo assim ndo foi suficiente para atender as
necessidades habitacionais da populacdo; isso porque o ritmo de urbanizagéo era muito maior do
que a capacidade de captar recursos. O SFH e o BNH ndo atingiram a sua finalidade, pois
atenderam a uma populacdo que ndo a de mais baixa renda. Isso porque a unica forma de
financiamento era sob 0s critérios bancarios e sem subsidio. Por isso ndo resolveu o problema da
moradia, além de gerar a periferizacdo e segregacdo espacial, porque fomentou a construcao de
grandes conjuntos habitacionais em lugares apartados da cidade, com dificuldade de acesso e
infraestrutura limitada. (FERREIRA, 2009).

Ja na década de 1980, quando o Brasil enfrentava uma grave crise econémica resultante
do regime militar, a inflacdo e o desemprego afetaram ditamente o SFH, baixando as entradas do
FGTS e as poupancas e aumentando a inadimpléncia; muitas pessoas que tinham suas moradias
financiadas ja ndo tinham mais condic¢des de honrar os pagamentos. Esse periodo é caracterizado
pelas lutas e reivindicacGes sociais contra a repressao e o autoritarismo da ditadura militar. Como
0 BNH estava ligado ao regime autoritario, também foi alvo das reivindicacdes. Para acalmar os
animos e diminuir as criticas foram lancados reducfes nas prestacfes. Essa acdo resultou em um
grande rombo no sistema financeiro, aumentando as dificuldades para sua sustentacdo sem
diminuir as criticas. No ano de 1986, o BNH é extinto e as a¢cdes passam a ser desenvolvidas pela
Caixa Econbmica Federal, agora sob uma nova perspectiva da politica habitacional. (FERREIRA,
2009)

Ainda sobre a analise da década de 1964, decorrente da preocupacdo com a
habitacdo digna, o principio da funcdo social da propriedade, no Brasil, foi introduzido no
ordenamento juridico a partir da Emenda Constitucional n.° 10, de novembro de 1964 a
Constituicdo Federal de 1946, modificando o conceito de propriedade até entdo vigente. A
consequéncia da inovagdo promovida por essa Emenda Constitucional foi o advento do Estatuto
da Terra, que em seu artigo 2° preceituou, que é assegurada a todos a oportunidade de acesso a
propriedade da terra condicionada pela sua funcdo social, na forma prevista na lei. (FALCAO,
2016[s.p.])
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Na Constituicdo Federal de 1967, a funcdo social da propriedade foi elencada como um
dos principios de justica social, recebendo tratamento semelhante na Emenda Constitucional n® 1
de 1969. Todavia, foi na Constituicdo Federal de 1988 que a propriedade privada e a necessidade
de atender a sua funcdo social foi elevada ao patamar dos direitos e garantias fundamentais
descritos no artigo 5°, XXII e XXIII. No titulo da ordem econémica e financeira, é garantida a
propriedade privada, atentando-se para a sua funcéo social, conforme descrito no seu artigo 170,
I1 e 111 da norma constitucional.

A carga historica de exclusao social vivida no pais, afeta todos os municipios brasileiros e
ainda representa um desafio aos governantes de norte a sul do pais. Foi a partir do
reconhecimento dessa situacdo como problema social a ser enfrentado, que em meados dos anos
de 1970 e 1980, retomou-se a mobilizacdo em torno da renovacdo do movimento pela reforma
urbana. O movimento havia iniciado em 1960, mas por conta do golpe militar e do regime
politico autoritério, ficou inviabilizado (JUNIOR; UZZO, 2014).

Anos depois, essa bandeira de luta ganhou for¢a em todo o Brasil, houve grande esforco e
participacdo popular, mobilizados para que a Constituicdo Federal, que estava em fase de
discussdo, contemplasse os “instrumentos que levassem a instauracdo da funcéo social da cidade
e da propriedade no processo de constru¢do das cidades” (BRASIL, 2001).

A Constituicdo Federal (CF) de 1988 representou 0 marco regulatério para a Politica
Urbana no pais. Por meio da Emenda Constitucional n® 26, promulgada no ano 2000, a moradia
tornou-se direito social. Além de expressar esse direito, a CF definiu aspecto importante em
relacdo ao estabelecimento do processo de descentralizacdo e, consequentemente, redefinicdo de
atribuicBes aos estados e municipios no que se refere a gestdo das cidades. A Constituicdo
Federal de 1988 inseriu um capitulo da Politica Urbana, que teve como fundamento o movimento
pela reforma urbana, tendo como principios basicos a submissdo da propriedade a sua funcéo
social, o dever/obrigacdo do Estado de assegurar os direitos urbanos aos cidaddos, o direito a
cidade e a participacdo da populagdo nos processos de gestdo urbana.

Além disso, propos a criagdo do Sistema Nacional de Politica Habitacional, por meio do
primeiro Projeto de Lei de Iniciativa Popular n. 2.710/1992, que apds tramitar por longos 13 anos
se concretizou na Lei n. 11.124/2005, que dispde sobre o Sistema Nacional de Habitacdo de
Interesse Social (SNHIS); cria o Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social (FNHIS) e o

seu Conselho Gestor no campo legislativo.
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Apb6s a promulgacdo da Constituicdo de 1988, o movimento da Reforma Urbana
continuou na busca de instrumentos que visem melhorar o sistema habitacional, atuando em duas
frentes. Conforme Pinheiro (2010, p. 58), “em escala nacional, na regulamentagdo do Capitulo da
Politica Urbana da Constituicdo (artigos 182 e 183), que depois de tramitar 12 anos com muita
discussdo e modificagOes resultou finalmente na aprovacdo do Estatuto da Cidade, Lei n. 10.257,
de 10 de julho de 2001

Sobre o Estatuto da Cidade, Rolnik explica:

O Estatuto da Cidade pode ser definido também como a lei federal de desenvolvimento
urbano, que regulamenta os instrumentos de politica urbana que devem ser aplicadas
pela Unido, Estados e especialmente pelos Municipios e esta dividida em cinco
Capitulos, sendo que o primeiro é o capitulo que trata das Diretrizes Gerais, 0 segundo,
dos Instrumentos da Politica Urbana, o terceiro do Plano Diretor, 0 quarto da Gestdo
Democrética da Cidade e o ultimo tratam das Disposi¢es Gerais. (ROLNIK, 2002, p.
27).

Pode-se afirmar que o Estatuto da Cidade € uma lei federal direcionada especialmente aos
municipios, criando diretrizes para a implantacdo de planos diretores participativos, objetivando
assim alcancar melhorias no aspecto urbanistico e definindo uma série de mecanismos que tem
no combate a especulacdo imobiliaria e na regularizacdo fundiaria dos imdveis urbanos seu
principal foco.

Com a regulamentacdo dos artigos 182 e 183 da Constituicdo Federal, o Estatuto da
Cidade estabeleceu que a politica urbana fosse de responsabilidade dos municipios, sendo o
Plano Diretor instrumento basico da politica de desenvolvimento e de expansdo urbana, com
mecanismos para que a propriedade efetivamente cumpra a sua fungéo social, e ainda expondo
penalidades para aqueles que buscarem apenas a especulacdo imobiliaria.

No Estatuto da Cidade é tratada também outra situacdo muito comum e relevante nas
cidades brasileiras, que é a ocupacdo irregular de areas publicas e privadas e a necessidade de
regularizagdo fundiaria visando transformar a realidade desigual.

Evidencia-se que o Estatuto da Cidade dedica grande parte de seu conteddo aos
instrumentos para a promoc¢éo da politica urbana, em especial na esfera municipal. Assim, pode-
se concluir que os principios do Estatuto da Cidade na promocdo da politica urbana estéo
direcionados para a busca da funcéo social da propriedade e a gestdo democréatica municipal com
a participacdo popular no planejamento das cidades. Para atingir estes objetivos, o Estatuto da

Cidade se utilizara de instrumentos de natureza tributarios, financeiros, juridicos, administrativos
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e politicos que visem ac¢Bes que diminuam ou acabem com os graves problemas de desigualdades
existentes nas cidades brasileiras.

Atender as necessidades urbanas ndo diz respeito apenas a recursos financeiros ou
vontade politica. Trata-se de um processo complicado e de resultados em longo prazo que
dependem de um planejamento adequado. Para atender a essa necessidade de planejar as acoes e
intervengdes do Estado visando amenizar os conflitos decorrentes da habitagdo, foi criada no ano
de 2004, a Politica Nacional de Habitacdo (PNH). “A elaboragdo e implementacao da Politica
Nacional da Habitacdo obedecem a principios e diretrizes que tém como principal meta garantir a
populacéo, especialmente a de baixa renda, 0 acesso a habitacdo digna.” (PNH, 2004, p. 29).

A PNH representa a conquista de uma politica para garantir habitacdo digna que néo
considere apenas a casa, mas sim todo o entorno e a infraestrutura necessaria para compor a

moradia. Segundo a Politica Nacional de Habitacdo (2004, p. 12),

A Politica de Habitacdo se inscreve dentro da concepcdo de desenvolvimento urbano
integrado, no qual a habitacdo ndo se restringe & casa, incorpora o direito a
infraestrutura, saneamento ambiental, mobilidade e transporte coletivo, equipamentos e
servigos urbanos e sociais, buscando garantir direito a cidade

Para tanto, sdo viabilizados pela PNH instrumentos como o Sistema Nacional de
Habitacdo, que estabelece uma gestdo da politica de forma participativa e democrética, trata da
integracdo entre os trés niveis de governo e demais agentes envolvidos tanto publicos guanto
privados e define as regras para a articulacdo financeira. Outro instrumento é o Desenvolvimento
Institucional que trata do Plano de capacitacdo e Desenvolvimento Institucional. O Sistema
Nacional de Informacdo, Avaliacdo e Monitoramento da Habitacdo é uma acdo estratégica para
garantir a permanente revisdo e redirecionamento da politica habitacional bem como dos
programas e ainda o Plano Nacional de Habitacdo que vai estabelecer metas, linhas de
financiamento e programas a serem implementados. (PNH, 2004).

A PNH estabelece seis principios que contemplam o direito a moradia, enquanto um
direito humano, individual e coletivo; moradia digna; fun¢do social da propriedade urbana;
questdo habitacional como uma politica de Estado uma vez que o poder publico; gestdo
democratica; e articulacdo das acdes de habitacdo a politica com as demais politicas sociais e
ambientais. (PNH, 2004).

Entre os objetivos PNH (2004, p. 31) apresenta:
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e Universalizar o acesso a moradia digna em um prazo a ser definido no Plano Nacional de
Habitacdo, levando-se em conta a disponibilidade de recursos existentes no sistema, a
capacidade operacional do setor produtivo e da construcdo, e dos agentes envolvidos na
implementag&o da PNH;

e  Promover a urbanizacdo, regularizacdo e insercdo dos assentamentos precarios a cidade;

e Fortalecer o papel do Estado na gestdo da Politica e na regulacdo dos agentes privados;

e Tornar a questdo habitacional uma prioridade nacional, integrando, articulando e
mobilizando os diferentes niveis de governo e fontes, objetivando potencializar a
capacidade de investimentos com vistas a viabilizar recursos para sustentabilidade da
PNH;

e Democratizar 0 acesso a terra urbanizada e ao mercado secundario de imoveis;

o  Ampliar a produtividade e melhorar a qualidade na producdo habitacional; e

e Incentivar a geracdo de empregos e renda dinamizando a economia, apoiando-se na
capacidade que a inddstria da construcdo apresenta em mobilizar mao-de-obra, utilizar
insumos nacionais sem a necessidade de importacdo de materiais e equipamentos e
contribuir com parcela significativa do Produto Interno Bruto (PIB).

Mais do que tratar do direito & moradia, a PNH oficializa o direito & moradia digna,
considerando o entorno, tratando-a com a devida prioridade que o tema imp0e e reafirmando que
se trata de uma politica de responsabilidade do Estado. A partir desse entendimento e de um
cenario preocupante que se apresenta em nosso pais, € introduzido o debate sobre a moradia

saudavel, tema a ser debatido no proximo capitulo.



32

CAPITULO 11

PROCEDIMENTOS ADOTADOS NO DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A metodologia adotada foi predominantemente qualitativa, uma vez que se analisou 0s
dados coletados de modo a descrever a complexidade, as caracteristicas, as percepcdes e 0s
significados referentes a qualidade da moradia oferecida em conjunto Habitacional de Interesse
social. A pesquisa qualitativa permite maior contato com o fenémeno estudado, obtendo dados
sobre as perspectivas dos participantes que sao diretamente ligados ao objeto de estudo, podendo
estabelecer a relagdo entre as informagdes adquiridas e a realidade ou contexto social.

Leve-se em consideracdo que a proposta de pesquisa me direcionou para questionamentos
voltados ao esgoto, coleta de lixo, transporte, educacao etc.. Preparei-me para essas analises, pois
sei que isso faz parte do conceito de moradia saudavel e digna. Assim, busquei um referencial
tedrico voltado a essas caracteristicas, no entanto me deparei com outra realidade e ndo contava
com referencial tedrico necessario para observar 0s aspectos evidenciados nas entrevistas, tais
como sentimentos de segregacdo e de medo. Deparei-me com a insuficiéncia das leituras e
preparacdo tedrica para entender e interpretar 0 que acontecia nesse campo de pesquisa. 1sso
revela que os caminhos nas pesquisas, principalmente qualitativas, nunca estdo determinados e
existem desafios a serem enfrentados pelos pesquisadores.

A pesquisa bibliografica foi o primeiro passo em busca de amadurecimento na area de
estudo. Primeiramente realizei um levantamento de fontes seguras relacionadas ao tema proposto.
Busquei dados em documentos elaborados pelos principais eventos nacionais voltados as
questdes de moradia e sustentabilidade. Posteriormente, realizei busca por informacdes sobre esse
tema em nivel nacional e teorias sobre a moradia saudavel. Fiz leituras para a compilacdo das
informacdes que proporcionassem melhor entendimento sobre o objeto de estudo para entdo

partir para a construgdo dos dados.

As visitas ao Loteamento Expoente para a coleta de dados foram feitas
juntamente com as Agentes de Salde. Isso porque, elas ja possuem uma
proximidade maior com a comunidade, facilitando o acesso aos entrevistados. Os
moradores vivem sob constantes ameacas de grupos de traficantes e passam por

um processo de reavaliacdo das familias moradoras das residéncias pela Caixa
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Econdmica Federal, que tem buscado a reintegracdo de posse de alguns imoéveis,
haja vista que os mesmos foram passados a outras pessoas que ndo Sdo 0S
contemplados pelo sorteio, e que assinaram o contrato de compra do imovel.
Diante dessa situacdo, considerei importante a presenca das Agentes de Saude
para que fosse possivel conquistar a confianca das familias, tendo em vista a
participacdo na pesquisa.

Em varios momentos, pude perceber o receio dos entrevistados de falar
sobre os problemas do loteamento, principalmente sobre as situacbes de
violéncia que sdo presenciadas naquele local. Percebi o medo dos entrevistados e
tive a necessidade de explicar repetidamente que as entrevistas ndo tinham
relacdo com denuncias e ndo seriam reveladas. Ouvi varias vezes falas que
indicam a impossibilidade de queixarem-se dos abusos vividos, pois quem
denuncia sofre repressdo por parte de um grupo, chamado pelos moradores de
“os meninos”; percebi uma populacdo acuada em seus pequenos apartamentos e

casas sem o direito de expressar suas vontades.

A primeira visita ao Loteamento Expoente foi feita em uma manhd de sol e
temperatura agradavel. Mesmo assim, ndo havia muitas pessoas circulando pelas
ruas. Pude observar que o héabito entre os moradores é de ficar em suas casas ou
no maximo ir a um vizinho tomar chimarrdo, porém também dentro dos
apartamentos ou casas. A segunda visita foi feita a tarde, durante a reunido de
um grupo de mulheres que participam de aulas de artesanato. Nesse dia vi alguns
adolescentes nas ruas, ouvi queixas de que as mulheres ndo se envolvem com a

comunidade, poucas participam dos grupos.

Eu gosto muito do grupo, s6 que aqui no Expoente as mulheres sdo muito... parece que
reservadas, elas ndo gostam de se misturar muito, ndo sei o motivo, a gente ndo pode
saber o motivo das coisas, eu procuro convidar as pessoas, fazer vir mais pra junto
porque aqui é uma comunidade, entdo essa comunidade precisa crescer, elas ficam
tomando chimarréo e como diz o ditado, fazendo fofoca. (ENTREVISTA 5).

Na terceira visita, fui ao Loteamento Expoente com o intuito de encontrar
alguns homens, visto que pretendia ter dados que contemplassem a opinido de

ambos os géneros, em uma terca feira de manhéa, fria, com neblina e uma chuva
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fraca, porém ndo vi pessoas fora das casas. Penso que esse fato pode ser

atribuido a influéncia do clima.

A coleta de dados empiricos deu-se por meio de entrevistas individuais semiestruturadas,
gravadas com gravador de audio portatil, mediante assinatura do termo de livre esclarecimento e
consentimento, juntamente com o termo de autorizagdo para uso de imagem e voz. Os sujeitos
envolvidos na pesquisa sdo moradores do Loteamento Expoente selecionados aleatoriamente.
Com relacdo a gestdo das politicas publicas foi realizado atividade de grupo com os agentes de
salde do bairro Seminario; aplicada entrevistas semiestruturadas com um representante da
Secretaria de Educagcdo e do Centro de Referéncia de Assisténcia Social; e por meio de
questionarios foram colhidos dados da Secretaria de Habitagdo e da Caixa Econdmica Federal.

Inicialmente seria entrevistado apenas um representante de cada servico, porém contamos
com a disponibilidade dos Agentes de Saude do bairro Seminario, e realizamos uma atividade
com todo o grupo. Essa acdo proporcionou importantes informac6es para a presente pesquisa.
Outra alteracdo consideravel na metodologia foi que por uma decisdo interna a Secretaria de
Habitacdo do Municipio, ndo atende a entrevistas presenciais, as respostas sé sao fornecidas por
e-mail. Enviamos o questionario e recebemos o retorno. Devemos destacar que ndo tivemos a
devida atencdo por parte da Secretaria de Habitacdo, que nos respondeu ao questionario de forma
evasiva. Interpretamos o fato de ndo responder como uma forma resposta, mais precisamente
como falta de interesse ou receio de conversar acerca dos problemas existentes naquela
comunidade. As demais secretarias ndo retornaram ao contato ou ndo aceitaram participar do
estudo.

A entrevista caracteriza-se como semiestruturada, pois foi feita a partir de um roteiro de
questdes, com perguntas abertas e fechadas e com a possibilidade de novas questdes ao decorrer
das entrevistas. A escolha desta metodologia possibilitou discorrer sobre o tema proposto sem se
ater a perguntas e condi¢des fixas, podendo explorar a0 maximo os assuntos desejados. As
entrevistas foram transcritas de forma fidedigna. Neste momento, foi possivel fazer uma pré-
analise dos dados coletados.

A partir da transcricdo das entrevistas, foram organizados os dados, agrupando-os por
categorias, de acordo com os objetivos sendo elas: Direito a cidade; Moradia saudavel;
Reproducdo da desigualdade e da pobreza; Segregacdo e estigmatizacdo; Violéncia e Servigos
publicos. Para a interpretacdo dos dados coletados, utilizei 0 método de anélise de contetdo, ou
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seja, interpretacdo das mensagens e significados, podendo ser compreendida em todo o seu

contexto.

A amostra inicial era de 20 moradores, porém, tratava-se de uma amostragem por
saturacdo. Ao contabilizar 11 entrevistados, identifiquei que as respostas eram
indiscutivelmente no mesmo sentido, por essa razdo ndo considerei necessaria a
coleta com mais moradores e priorizei a andlise dos dados ja coletados. Na
proposta inicial, descrevi que contemplaria as diferentes faixas etarias e géneros,
porém considerando os horarios de coleta de dados, contei com a disponibilidade

principalmente dos moradores aposentados.

Foram entrevistados seis mulheres de 40; 50; 66; 67; 68; 76 anos, e, cinco
homens de 33; 40; 52; 54 e 67 anos de idade. Constatou-se que entre, os 11
entrevistados, 10 deles ndo concluiram o ensino fundamental. O quadro abaixo
apresenta algumas caracteristicas dos entrevistados e pretende servir como norte
para a anélise das entrevistas, assim serd possivel interpretar melhor a fala de

cada morador apresentada no proximo capitulo.

Quadro I: Caracteristicas dos entrevistados.

ENTREVISTADO GENERO IDADE
Entrevista 1 Masculino 33 anos
Entrevista 2 Masculino 40 anos
Entrevista 3 Feminino 67 anos
Entrevista 4 Feminino 68 anos
Entrevista 5 Feminino 76 anos
Entrevista 6 Masculino 54 anos
Entrevista 7 Masculino 52 anos
Entrevista 8 Masculino 67 anos
Entrevista 9 Feminino 40 anos
Entrevista 10 Feminino 50 anos
Entrevista 11 Feminino 66 anos
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A tabela acima nédo se aplica aos profissionais entrevistados, pois tem-se a
diferenciacdo no método de coleta, atividade de grupo, questionario e entrevista
semiestruturada, mas na descricdo da analise dos dados deve-se considerar que a
partir de o entrevistado numero 12, trata-se de um profissional atuante na regiéao

do loteamento Expoente.

Outra observacdo sobre as entrevistas € a inseguranca ao citar quantos
moradores estdo vivendo nos apartamentos. Acredito que seja devido a
comprovacdo de renda necessaria para a contemplacdo ou ainda por estar
acontecendo um processo de revisdo dos moradores e reintegracdo de posse dos

apartamentos e casa que foram vendidos ilegalmente.

2.1 Conhecendo o Loteamento Expoente

O objeto de estudo desta pesquisa é o Loteamento Expoente, localizado no
bairro Seminario, municipio de Chapeco, construido com recursos do Programa Minha Casa
Minha Vida do Governo Federal, mediante uma parceria entre a Caixa Econdmica Federal e a
Prefeitura de Chapecd. A obra foi autorizada, e o contrato foi assinado em uma solenidade no dia
26 de novembro de 2009, e neste més a Construtora Embracol, firmou o contrato de construgéo
do loteamento junto a Caixa Econdmica Federal. Trata-se do maior empreendimento habitacional
no oeste catarinense, construido em uma area de 82 mil metros quadrados, com um total de 470
moradias. O investimento total no projeto é de R$ 20,6 milhdes. O empreendimento foi entregue
em um prazo extraordinario de pouco mais de 14 meses. Na Figura 1 e 2, € possivel verificar a

dimenséo da construcéo.
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Figura 1: Loteamento Expoente Figura 2: Loteamento Expoente visto de cima

Fonte: Embraco (2011)

Do total de 470 moradias, 336 sdo apartamentos de 45 metros quadrados, e
134 sdo casas de 36 metros quadrados, contendo nesse espaco, dois quartos, sala,
cozinha e banheiro. Destas, 15 estdo adaptadas para pessoas com deficiéncia, e
15 para idosos. O Loteamento esta dividido em Expoente 1, 2, 3 e 4. O Expoente
1, tem 13 blocos de apartamentos, O Expoente 2, sdo 15 blocos, o Expoente 3,
sdo 8 blocos, e o Expoente 4, sdo 6 blocos. Cada bloco tem 2 andares e cada

andar sdo 4 apartamentos.

As moradias fazem parte da execucdo do Programa Minha Casa Minha Vida
(PMCMYV), uma das principais ac¢des voltadas ao financiamento de moradias. O programa foi
criado a partir da Lei n°® 11.977, sancionada em 7 de julho de 2009. Trata-se de um programa do
Governo Federal que tem como objetivo fomentar o acesso a moradia por familias de baixa
renda. O PMCMYV ¢é dividido em duas modalidades, Minha Casa Minha Vida Entidades e Minha
Casa Minha Vida Rural.

Um dos critérios de selecdo do programa é a renda familiar, por isso est4 organizado por
faixas, em que sdo classificados do menor ao maior valor de arrecadacdo de cada familia. A

Figura 3 descreve a quem se destina cada faixa.
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Renda familiar mensal Faixa do Minha Casa Minha Caracteristica
Vida

Até 90% de subsidio do valor do imével.
Até R$ 1.800,00 Faixa 1 Pago em até 120 prestagdes mensais de
no maximo R$ 270,00, sem juros.

Até R$ 45.000,00 de subsidio, com 5% de

Até R$ 2.350,00 Faixa 1,5 flifos 20 ano:

¢ . Até R$ 27.500,00 de subsidio, com 5,5% a
Até R$ 3.600,00 Faixa 2 79%de NIFGSAGARO,
Até R$ 6.500,00 Faixa 3 8,16% de juros ao ano.

Figura 3: Renda Familiar e Faixa das familias beneficiarias do PMCMV
Fonte: Governo Federal (2016)

A modalidade Minha Casa Minha Vida Entidades, tem como objetivo fomentar a acesso a
habitacdo nos padr6es minimos de sustentabilidade, seguranga e habitabilidade a populacdo de
baixa renda. Manterei o foco de analise nessa faixa, pois nela que engloba o publico-alvo desta
pesquisa.

O PMCMV Entidades refere-se exclusivamente a empreendimentos habitacionais
direcionados ao publico da faixa de numero 1, e que estejam em &rea urbana, ele pode ser
concedido diretamente ao beneficidrio enquanto pessoa fisica, ou a entidades juridicas que
reinam os beneficiarios e estejam habilitadas pelo Ministério das Cidades.

A selecdo dos beneficiarios € determinada pela portaria do Ministério das Cidades n° 412
de 6 de agosto de 2015,

2.1 Para fins de selecdo dos candidatos a beneficiarios, 0os municipios, estados e Distrito
Federal deverdo observar, obrigatoriamente, condi¢des de enquadramento e critérios
nacionais de priorizacdo, podendo adotar, ainda, até 3 (trés) critérios adicionais.

2.1.1 As condigdes de enquadramento dos candidatos a beneficiarios séo:

a) renda familiar compativel com a modalidade; e

b) ndo ser proprietario, cessionario ou promitente comprador de imével residencial.

2.1.2 Os critérios nacionais séo:

a) familias residentes em areas de risco ou insalubres ou que tenham sido desabrigadas,
comprovado por declaragdo do Ente Publico;

b) familias com mulheres responsaveis pela unidade familiar, comprovado por
autodeclaracdo; e

c) familias de que facam parte pessoa (s) com deficiéncia, comprovado com a
apresentaco de laudo médico. (MINISTERIO DAS CIIDADES, 2015).

Os recursos para essa finalidade sdo provenientes de investimentos do Orgamento Geral

da Unido (OGU), e do Fundo de Desenvolvimento Social (FDS). Até o momento, foi investida no
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pais a quantia de R$ 294,494 bilhGes para a construcdo de 4.219.366 unidades; destas 2.632.953
ja foram entregues. O Estado de Santa Catarina teve investido o valor de R$13,535 bilhGes para a
construcdo de 169.221 unidades e foram entregues 128.297. O municipio de Chapec6 conta com

1.317 Beneficiarios.

A escolha dos beneficiados pelo programa foi feita por meio de sorteio,
levando em consideracdo alguns critérios de selecdo. O inicio do processo foi
identificar os interessados. Entre 18 de maio a 30 de outubro de 2009, a Prefeitura de
Chapecd, através da Secretaria de Habitacdo, distribuiu 7.588 senhas para
familias. Nesse periodo, foram feitos 2.618 cadastros, posteriormente avaliados
considerando critérios como: Familias com renda de até R$1.395,00; Familias
estabelecidas em areas de risco; Mulher chefe de familia; Menor renda per
capita; Territorialidade; Parte da renda comprometida com aluguel e periodo
minimo de domicilio de cinco anos no municipio. As informacdes fornecidas
pelos interessados foram verificadas por uma equipe da Secretaria de Habitagéo
do municipio que, no dia 07 de novembro de 2010, realizou um sorteio para
definir as 470 familias que seriam beneficiadas com as moradias. O sorteio
priorizou 0S (Qrupos que vivenciavam maiores riscos ou situacGes de

vulnerabilidade social.

A Figura 4 apresenta um mapa dos bairros do municipio de Chapecd; o ponto em
vermelho é onde esta localizado o Loteamento Expoente. Percebe-se que o Loteamento esta
localizado em um vazio urbano, construido em um espaco com poucas edificacfes e qualificado

como area do perimetro urbano de Chapeco.

Figura 4 — Mapa do perimetro urbano de Chapec6-SC.
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Fonte: Prefeitura municipal de Chapecd/SC

Em se tratando de um lugar afastado, ndo necessariamente rural, mas
visivelmente afastado da area urbana, definiu-se com uma categoria de analise o
Direito a Cidade e a moradia saudavel. Para tanto, destaco a formacdo das
cidades no processo de industrializacdo como o indutor para a formacdo dos
centros urbanos e apresento uma analise sobre moradia saudavel relacionando-a
a realidade do Loteamento Expoente, a partir das observacdes feitas na visitas ao
local e na coleta de dados com os moradores e profissionais entrevistados.

O filésofo marxista e socidlogo francés Henri Lefebvre (1901 — 1991) em sua obra Le
Droit & La Ville (“O Direito a Cidade”) traduzida por Rubens Eduardo Frias no ano de 2001,
deixa clara a centralidade das cidades como o novo espaco de estudo. “Durante longos séculos, a
Terra foi o grande laboratério do homem; s6 h& pouco tempo a cidade assumiu esse papel”
(LEFEBVRE, 2008 p. 7). O que mantém o tema no centro do debate é a enorme proporgéo em

gue se manifestam os fenbmenos urbanos.

Para o autor, as cidades sdo transformadas a partir da industrializacdo que transforma a

sociedade em moderna. Com a industrializacdo e o nascimento do capitalismo concorrencial, as
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cidades passam a concentrar as riquezas, mas mais do que isso, se tornam o0s centros de vida
social e politica, nos quais também fica acumulado o conhecimento. Nessa sociedade moderna, a
riqueza ndo esta mais no setor imobiliario, a producéo ndo é mais predominantemente agricola e
nem as terras sao dos feudais. A reformulacéo passa aos capitalistas urbanos o dominio sobre as
terras. (LEFEBVRE, 2008).

Para Lefebvre, o espaco urbano é produzido a partir da l6gica capitalista. Nessa
perspectiva, os espacos urbanos sdo mercantilizados e a “logica de produgao do espago urbano
esteja subordinado ao valor de uso e nao ao valor de troca” (TRINDADE, 2012 p. 141). Dessa
forma, o direito a cidade é tratado com uma utopia, uma bandeira de lutas populares contra o
sistema capitalista estabelecido. Segundo Trindade (2008), Lefebvre preocupava-se com a
ruptura da ordem urbana capitalista, uma vez que a segregacdo dos pobres pela classe burguesa é
uma forma de frear a democracia urbana, que pode representar uma ameaca aos interesses das
classes dominantes. Usa como exemplo, a reforma urbanistica promovida em Paris entre 1853 e
1870, quando os trabalhadores foram afastados dos centros das cidades. (TRINDADE, 2012).

Valendo-se de Lefebvre, Trindade (2012 p.142) destaca que o direito a cidade significa
“direito de experimentar ¢ usufruir da centralidade urbana no ritmo do valor de uso em oposi¢ao
ao valor de troca”, ou seja, romper com o ideério capitalista e usufruir da cidade em seu valor de
uso, em suas funcionalidades enquanto vida urbana sem o dominio econémico. (TRINDADE,
2012).

O poder econdmico sempre foi um instrumento de segregacdo. No caso das cidades,
usufruir dos beneficios localizados nos grandes centros é para quem tem condicdes de comprar e
conviver nesses espacos. A propria organizacdo dos municipios, sob a ética excludente do
capital, transforma seus espacos em lugares possiveis e ndo possiveis para determinadas classes
sociais. Quem n&o tem condigdes financeiras se submete a moradias em lugares distantes, com

pouca ou nenhuma infraestrutura, vivendo as margens das cidades.

O processo de crescimento das cidades brasileiras tem acirrado a segregacdo e a
desigualdade entre seus habitantes. As cidades crescem impulsionadas pelo ritmo capitalista e vai
expulsando as pessoas mais pobres para os cantos das cidades. Nesses espacos, além de ter
moradias precérias, sendo algumas em péssimas condic¢Ges, também ndo existem infraestrutura e

servigos publicos de qualidade. E é a essas condi¢fes de vida a que sdo submetidas grandes
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parcelas da populacdo brasileira. Esse é um dos maiores desafios do poder publico, que tem
como um dos seus principais problemas a falta de moradias adequadas, principalmente para a
camada da populacédo de baixa renda.

Conforme Pereira (2010, p. 2),

Em aproximadamente 40 anos, mais especificamente no periodo que se estendeu da
década de 40 aos anos 80, a populacdo brasileira passou de predominantemente rural
para majoritariamente urbana. Este movimento desenvolveu-se sob 0s auspicios de um
modelo de desenvolvimento urbano segregador, que privou as faixas de menos renda de
condices basicas de urbanidade, ou de insercdo efetiva na cidade.

O crescimento urbano desordenado culminou em varios problemas sociais e habitacionais.
O crescimento da demanda habitacional ocorreu em um momento em que as cidades brasileiras
ndo estavam devidamente preparadas para acolher essa populagédo, o que gerou um significativo
déficit habitacional.

Assim, a populagcdo de baixa renda acaba construindo suas moradias de maneira
extremamente improvisada, em areas irregulares, nos denominados loteamentos clandestinos, que
crescem a uma velocidade significativa e sem que o Poder Publico consiga enfrentar o problema
de forma efetiva.

Para Pinheiro (2010, p. 35), as construcfes sdo precarias, sem nenhuma infraestrutura

adequada, pois sdo realizadas em:

[...] areas ambientalmente frageis, nas favelas e nos mocambos, areas que na sua maioria
sdo protegidas por legislacdo com fortes restricbes ao uso e por isso sdo tdo desprezadas
pelo mercado imobiliario formal. Ou ainda um cdmodo, na indigna coabitagcdo dos
corticos, tdo presentes nas areas centrais dos grandes municipios. E assim, vai se
formando a ndo cidade, constituida de espagos precarios e irregulares.

O autor destaca que as construcdes informais implicam em:

[...] um alto custo individual e coletivo, pois a precariedade do acesso ao saneamento
bésico, aos servigos de transporte, & salide e & educagdo, soma-se a inseguranca juridica e
administrativa de perder a posse do imdvel por causa de despejos forcados, e € essa
inseguranca que pde em risco, inclusive, a vida, isso em virtude da fragilidade das
construcdes. (PINHEIRO, 2010, p. 37).

Essa questio € um problema de extrema gravidade que requer um controle e
enfrentamento por parte do Poder Publico, que precisa solucionar a demanda através de uma
politica eficaz, e que garanta as pessoas 0 acesso a dignidade. Uma politica continua que garanta
acesso a moradia digna principalmente para a populacdo de baixa renda. Ter o direito a moradia
digna assegurado é um importante passo para a superacdo da ordem urbana excludente. Todavia,

para enfrentar os desafios, séo necessarias politicas publicas de fortalecimento e empoderamento,
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juntamente com alternativas habitacionais para a populacdo de baixa renda. Alternativas que
contemplem o direito & moradia em sua totalidade, ou seja, uma moradia saudavel. “Pensar na
moradia saudavel, ndo se restringe apenas ao objeto fisico construido, é necessario compreender
as formas de estruturacdo urbana e as bases de sua origem que resultaram nas atuais
configuragdes fisicas e sociais.” (BERGAN, 2005, p. 22).

Morar bem vai além do ambiente fisico,

Compreender as relagdes entre o ambiente construido e habitos socio-culturais €
indispensavel na elaboracdo de projetos habitacionais. Nao basta focar a concepgdo nos
aspectos fisicos e espaciais, é necessario considerar valores, atitudes e necessidades.
Apenas compreendendo elementos socioldgicos presentes na relagcdo entre moradia e
individuo, poderemos conceber projetos que colaborem para uma produgéo arquitetdnica

sustentavel. (BERGAN, 2005, p. 39).

Infelizmente ndo € o que acontece quando se pensa em conjuntos habitacionais de
interesse social. As politicas publicas ainda carregam o fardo preconceituoso de atividade
assistencialista, de benesse do governo em favor dos pobres, quando na verdade trata-se da
efetivacdo de um direito de cidadania. A ideia de que “para os pobres qualquer coisa serve”
aliada a falta de recursos destinados a esse fim influenciam para a “reducdo de custo através da
diminuicdo da area construida, tendo como resultado consequente o empobrecimento das
solucdes arquitetonicas e urbanisticas em determinados aspectos”. (BERGAN, 2005, p. 41).

Tal empobrecimento também compromete o entorno dos conjuntos habitacionais de
interesse social, por meio de servicos publicos incapazes de atender com qualidade o contingente
populacional que passa a residir nestes ambientes, transformando a conquista de moradia em
outras formas de excluséo e negligéncia.

Pensar em moradia saudavel é reconhecer o que essa pode significar ao morador.

A moradia é um complemento necessario ao homem para garantir sua seguranga e bem-
estar, ninguém pode evitar as influéncias da casa em que vive. Compreendemos que a
representacdo simbolica da moradia é tdo presente quanto os tijolos, telhas, janelas e
portas. O problema néao é apenas de conforto para abrigar necessidades fisioldgicas, é
necessario um espago que manifeste o bem-estar pleno do individuo, caso contrario
aparece inquietude, ansiedade e etc. (BERGAN, 2005, p. 30).

O bem-estar pleno das pessoas é algo fundamental, e deve ser considerado nos
planejamentos de conjuntos habitacionais de interesse social. Quando se pretende proporcionar o

direito a moradia para a populacdo que vive em condi¢do de vulnerabilidade, deve-se levar em
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conta o contexto em que esta inserida, e 0 contexto em que esta situado o novo local de moradia.
Garantir o ambiente fisico para morar ¢ atender parte do “minimo existencial”, porém se for feito
sem considerar o bem-estar do sujeito, infringe-se o direito a uma vida saudavel, em um ambiente
equilibrado.

Dignidade da pessoa humana, entendida como condi¢des minimas para uma existéncia
digna é mais do que simplesmente morar. Trata-se de morar bem, ou seja, em um local onde
sejam respeitados os seus direitos, que proporcione o desenvolvimento humano e todas as
capacidades intelectuais e morais do individuo em plenas condicdes de habitabilidade. Para isso,
faz-se necessario pensar nas cidades como espacgo de inclusdo, livre circulacdo e facil acesso,
com oferta de trabalho e de servigos publicos com qualidade criando condi¢fes para uma moradia
e um ambiente saudavel. (CARDOSO, 2012, p. 23)

Para Bergan

Ambientes saudaveis se sustentam na ideia de preservar o meio natural, além de
disponibilizar no mercado uma moradia que colabore para bom funcionamento
fisiologico e psicoldgico do individuo. Assim, estaremos dando inicio a um processo
sustentavel, onde a producdo das moradias ndo afeta 0s processos naturais do meio
ambiente [...] (2005, p. 15)

Esse processo sustentavel de construcdo de moradias e condices de habitacdo saudavel
esteve frequentemente nas pautas de discussdes nas Ultimas décadas. Existem movimentos sociais
em busca de respostas as questdes habitacionais, e o resultado que se observa é que 0
atendimento a esses anseios tem ocorrido em forma de politicas publicas. Vale destacar que as
politicas surgem devido as inimeras “manifestagdes, pressoes, reivindicagdes e formulagdes das

classes populares”. (SILVA, 1989, p. 33).

Considerando que um dos objetivos desta pesquisa compreende a interpretacdo do
conceito de moradia saudavel e sua aplicabilidade em relacdo ao Loteamento Expoente,
questionei os entrevistados moradores e 0s servidores publicos se, em sua opinido, o Loteamento
Expoente oferece condigdes para uma moradia saudavel. O retorno que tive da maioria é de que
ndo oferece. As falas abaixo relatam que a maioria das pessoas vivem ali por necessidade e por

falta de condi¢es financeiras ou de oportunidade para mudarem-se para outro local.

Se obrigam. Porque se vai pagar aluguel é muito caro, tem gente que se obriga a morar
aqui porque ndo tem condic6es de pagar aluguel. (ENTREVISTA 3)

N&o, td6 bem escaldada. Sabe que a gente vai ficando cansada, esgotada. Ai que bom
quando tu sai e fica um dia fora daqui. (ENTREVISTA 10)



45

Dos 11 moradores entrevistados, 10 relatam o interessem em morar em outro lugar:

A mas eu saia voando. Ai como tinha vontade de ir embora daqui, mas como o
apartamento é meu como € que eu vou abandonar, tao dificil pra conseguir, agora nao
da pra gente abandonar. Mora s6 eu e meu neto de 14 anos, ai a gente ndo tem opgéo
de sair, ndo tem condicGes de manter o apartamento até terminar de pagar e nem alugar
outro lugar, até ndo terminar de pagar e ndo pode vender. (ENTREVISTA 5)

E o que e sempre digo: o sossego. [...] ai vocé fica pensando o que vale mais, ter um
lugar bonitinho e os méveis bonitinho e ndo dormir tranquilo, ou pagar aluguel e viver
bem, ai vocé coloca algumas coisas na balanca. (ENTREVISTA 10)

A insatisfagdo dos moradores com o local onde vivem, e o desejo de sair dele acrescido
do sentimento de impoténcia devido a limitacdo de ndo ter para onde ir, deixam a clara impresséo
de um ambiente ndo favoravel a saude dessa populacdo. Sabe-se que a habitacdo é fundamental
para a garantia do bem-estar e da qualidade de vida, porém as condicdes apresentadas pelo
Loteamento pesquisado mostram a preocupante realidade de uma populagdo adoecida, marcada
pela carga da falta de uma moradia saudavel, apesar de se ter onde morar.

Eu vim pra cd eu ndo tomava um remédio pra dor de cabega, [...]Je dai tudo que
acontece aqui, ai eu comecei a ficar doente e doente e dor e dai veio tudo os reméedios
pra depressdo, eu fiquei um ano e meio dai sai daqui e fui na chacara da minha irma e
eu parei com os remédios, ndo voltei mais e ndo quero voltar, porque ja tomo 3 pra
pressdo de manha e dois de tarde e dai mais remédio pra dor porque dai eu tenho
artrite e coisa e dai mais o da depressao [...] Remédio pra pressdo menina pense. Nem
para dor de cabeca nunca tomava um comprimido, isso me destruiu minha vida, eu disse
que eu perdi a minha vida nesse lugar, sempre faceira, a minha vida era sé dar risada
trabalhar e dar risada, ai vim pra ca e parece que acabou a minha vida. (entrevista 10)

Por isso que as pessoas acabam se fechando dentro das casa e apartamentos, ficam se
isolando dos outros, por isso que vivem em depressdo, porque vé e vocé acaba sendo
conivente, porque ndo pode entregar, ndo pode fazer nada e tu sabe que é uma coisa
errada, eu ndo consigo me acostumar com umas coisas que acontecem aqui, vou morrer
velhinha e eu ndo vou me acostumar. Ai tu tem que fechar os olhos ai vocé acaba
guardando pra vocg, ai acaba participando da vida dos vizinhos das pessoas que acaba
conversando com voCcé e por isso que as pessoas tdo tomando remédio depressivo,
acabam se fechando. (ENTREVISTA 13)

A salde esta diretamente ligada ao modo de viver das pessoas, visto que a casa € um
complemento necessario ao homem, ndo somente por uma questdo fisica de paredes e telhado
para atender as necessidades fisiologicas, mas para seu bem-estar. A moradia tem uma

representacdo simbdlica que deve garantir a satisfacdo de quem a habita, do contrario € inevitavel
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a inquictude, ansiedade, “insatisfagdo e tristeza de morar num ambiente contrério as expectativas
emocionais” (BERGAN, 2005 p. 31).

A moradia carrega sentimentos, e trata-la apenas como um elemento fisico-técnico abrira
caminho para a insatisfacdo e desqualificacdo mental dos moradores, ou seja, este
ambiente projetado e construido estaria desvirtuado do processo de sustentabilidade.
(BERGAN, 2005 p.28)

Para Bergan (2005 p. 30), a moradia exerce influéncias em quem vive:

Talvez, a moradia influencie nossa vida muito mais por sua representacdo simbdlica,
apesar de se apresentar como objeto fisico construido. A moradia movimenta valores,
necessidades e preferéncias, conduzindo o estado de satisfagdo do individuo.
Sentimentos de protecdo, seguranca e referéncia sdo presentes no espaco habitado [...].

Foi possivel constatar nos resultados a influéncia que a moradia vem exercendo na salde
dos moradores do Loteamento Expoente, principalmente nas mulheres, pois passam a maior parte
do dia em casa, enquanto os maridos saem para o trabalho ou para outros espacos que lhes
proporcionam outras relacGes sociais, diferente de suas mulheres que ficam trancadas nos
apartamentos, amedrontadas. Os relatos apontam para o sofrimento em ter que conviver
diariamente com a inseguranga do local, reafirmando a “importancia da satide mental nos
aspectos subjetivos relacionados a sentimentos de bem-estar, seguranca, protecdo, paz,
tranquilidade e abrigo.” (BERGAN, 2005 p. 31).

Outro ponto a ser considerado € o descompasso no reconhecimento entre os moradores e
os profissionais envolvidos com o Loteamento Expoente, diante da pergunta. Em sua opinido, o
Loteamento Expoente oferece condi¢cdes para uma moradia saudavel? Um dos profissionais
respondeu de forma a contemplar 0 que os moradores haviam dito: “Do jeito que esta com toda
essa questdo de violéncia que a gente ouve das familias, ndo, tanto que a gente atende muitas
familias doentes, o estresse, 0 medo, a inseguranca, e assim nao se nao chega até nos que nao
estdo doentes”. (ENTREVISTADO 12). Entretanto, as demais respostas mostram a posi¢éo
adquirida e ou na garantia do espaco de trabalho em favor de suas instituicbes (SECRETARIA
DE HABITACAO E CAIXA ECONOMICA FEDERAL).

O empreendimento oferece totais condigbes para moradia saudavel. A grande maioria
dos problemas que ocorrem hoje é decorrente do convivio de um grande nimero de
pessoas no mesmo ambiente, onde algumas ndo cumprem regras estipuladas pelo
Programa MCMV e proprias da Convengdo do Condominio e regimento interno.
(ENTREVISTA 13)
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O que eu tenho pra dizer é que 0 expoente é muito melhor que muitos bairros de outras
cidades que tem por ai, com certeza. (ENTREVISTA 16)

Percebemos que a influéncia da moradia na salde da populacdo ndo € reconhecida pelos
servigos publicos, pelo menos ndo é de conhecimento deles que tal situacdo esteja acontecendo
no local pesquisado e essa possibilidade ndo foi levada em consideracdo no momento em que se
planejou esse empreendimento. Nota-se que prevalece a noc¢do de que suprindo as necessidades
fisiologicas basicas ja € o suficiente.
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CAPITULO 111

3 CONJUNTO HABITACIONAL EXPOENTE

3.1 Reproducdo da desigualdade e da pobreza;

Com base nas analises literdrias, consta-se que a falta de moradia é uma
realidade na maioria das cidades brasileiras. Para muitas familias, a conquista da
casa proépria representa a realizacdo de um sonho. Para os moradores, o
Loteamento Expoente representou a oportunidade de terem suas casas e de

melhorarem de vida.

Eu morava em &rea irregular, [...] Mas era o sonho de eu morar assim. Todo mundo
imagina assim: a gente vai morar num lugar com apartamento tudo novinho e tudo era
lindo aqui. No dia que eu vim ver, meu Deus do céu eu queria me mudar antes de ter luz
e agua. Tinha flores, era muito lindo, aqui na frente era tudo azaleia, e virar no que
virou. S6 que ai as pessoas destruiram, as pessoas que vieram morar aqui.
(ENTREVISTA 10)

Diante dessa centralidade da l6gica de mercado e especulacdo imobiliaria,
0 Loteamento Expoente, representou para essas familias a conquista da casa
propria, mas as condi¢cdes que se apresentam, revelam que nédo era o que eles

esperavam.

Eu achava que as casinhas eram separadas, viemos morar em casa de parede e meia.
N&o fechou nada com o que eles falaram pra nés, entdo é pior que a minha casa, tem
quarto que faz 5 anos e nunca funcionou a luz. Aqui quando acendia uma apagava
outra, funcionar funciona pouca coisa. (ENTREVISTA 1)

N&o pretendo generalizar e dizer que a nova moradia ndo melhorou em nada a vida dos
moradores, pois muitos vivem em ambientes melhores do que viviam. Porém, para quase todos 0s
moradores entrevistados no Loteamento Expoente, esse sonho se transformou em um pesadelo.

Frustrados e sem a opcdo de ter para onde ir, essa ¢ a realidade daquela populagéo.

Olha, nesses trés anos que eu td aqui eu ja ouvi falas assim: “eu realizei um sonho que
virou pesadelo”, o que a gente vé é desespero. (ENTREVISTA 13)
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Proponho, nesse momento, que se analise a ideologia da casa propria como uma estratégia
de mercado, a fim de refletir para alem do significado simbdlico e subjetivo da moradia, pois se
trata de um bem essencial a vida humana, e valendo-se dessa necessidade, o capital a trata como
mercadoria, impondo ideologias para que sejam seguidas em busca da real felicidade. No caso do
Loteamento Expoente, a casa propria ndo se tornou o sinbnimo de felicidade, pelo contrério,
muitos moradores ja buscam alternativas para sair desse ambiente. Ou seja, nem sempre a ideia
que se vende de que a casa propria é a realizacdo de um sonho é ideal para determinada
populagéo, principalmente na forma com foi apresentada a esses moradores.

A forma adotada para o enfrentamento da questdo habitacional de Chapecd manteve o
foco exclusivamente na casa. No discurso politico a constru¢do de moradias para populacdo de
baixa renda ou a promocdo de habitacdo de interesse social fez parecer que tudo é maravilhoso e
que o direito a moradia est4 garantido, porém ndo ha a compreensdo de que, para que os direitos
sejam assegurados, a cidade tem de garantir a atencdo as necessidades dos moradores. Por essa
razdo, as politicas publicas voltam-se para as cidades. Essa € uma interpretacdo que precisa ser
absorvida pelos gestores, caso contrario, corre-se o risco de atuar fundamentalmente baseado no
assistencialismo, atendendo a populacdo exclusivamente com a casa sem considerar que a
dindmica da cidade pode negar ou assegurar direitos. Em outras palavras, a falta de planejamento
das cidades, contribui para a violacdo dos direitos basicos dos seres humanos e é uma forma de
reproducdo das desigualdades e da pobreza.

As pessoas contempladas com a moradia no Loteamento Expoente ja vinham de uma
condicgéo de exclusdo social e negacédo de direitos, e na busca de uma condicdo de vida melhor,
foram realocados em um ambiente que ndo possibilitou a superacdo dessa condi¢cdo. Pelo
contréario, reafirmou a incapacidade da cidade de atender dignamente essa populacdo. A
intervencdo da politica habitacional foi ineficiente e teve como produto um espaco de reproducéo
das desigualdades, segregacdo, pobreza, violéncia e negacédo de direitos.

A reproducdo da desigualdade, também € percebida em relagdo as questdes de género,
isso porque as familias beneficiadas pelo PMCMV e atendidas com residéncias no Loteamento
Expoente foram selecionadas considerando, entre outros critérios os estabelecidos pela portaria,
principalmente o que se refere a mulheres chefes de familia. O fato é que o programa seleciona
pessoas a partir de critérios que ndo sdo considerados na execucdo do empreendimento.

Fundamento esta conclusdo a partir de falas como a dessa entrevistada que diz “Até agora so
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terminaram a creche, ainda bem, coitada dessas maes que iam l& em baixo com garoa, chuva e
frio levar as criancas, agora a creche comegou segunda-feira a funcionar”. A segunda-feira
mencionada pela entrevistada era dia 01 de agosto de 2016, ou seja, aproximadamente cinco anos
apos a entrega das moradias. Considerando que o objetivo era atender familias cujas
mantenedoras sdo mulheres, como esperavam que elas pudessem trabalhar para suprir as
necessidades da familia e ao mesmo tempo cuidar dos filhos?

Questionando sobre o planejamento para receber essas familias, recebi a informacao de
que houve um trabalho articulado entre as secretarias, porém em relacdo a educacdo as acdes

iniciaram principalmente ap0s a chegada dos moradores:

A todo o momento 0 nosso trabalho é em conjunto com as outras secretarias, entdo
como eu falei a de Habitac&o, principal porque € ela quem comanda ali 0 conjunto e
depois com a de Salde e Assisténcia Social para ajudar nesse tramite. Antes das
familias se mudarem a gente j& pensou na creche, s6 que a nossa atuacdo como
educacdo ela comeca mesmo quando a familia esta 14, porque a gente precisa saber
quem é a crianca, a idade da crianca, se ela ja estuda em algum lugar, ai as vezes a
crianca ndo quer sair dessa outra escola. Também ndo d& para ser um planejamento
muito antecipado o da educagéo, porque a gente tem que ver crianga por crianga, e foi
isso que a gente fez a partir do momento que eles estavam la, como eles sairam de
outras partes da cidade, eles jA sabem vir buscar o servico, antes que a gente
conseguisse chegar numa familia que se mudou a pouco tempo, eles ja estavam ligando
pra nds e perguntando “olha, estou me mudando do Sdo Pedro, pra onde que eu vou
estudar?”; esse fluxo é bem legal, eles j& tém esse vinculo. (ENTREVISTA 15)

Observa-se que mesmo sabendo dos critérios de selecdo para as familias contempladas, e
tendo consciéncia da necessidade de uma creche, essa s6 foi concluida anos apos a entrega dos

imoveis.

A creche foi planejada, na verdade, quando foi criado o Loteamento Expoente, eles
reservaram aquela 4rea como uma area institucional, um acordo entre a prefeitura,
ficou aquele primeiro terreno, quando chega ao Expoente, e entdo nds optamos por
aquele terreno porque é um terreno bem amplo e a estrutura da creche que tem la € uma
creche que a gente chama de padr&o nosso, do municipio que o setor de engenharia faz.
Tem sala de aula com trocador, porque la vai criangas de bercario, bebezinhos, tem
refeitdrio, tem espaco pra parque infantil, nesse ponto ela foi toda projetada, e pensada
de acordo com o tamanho do Expoente porque la tem muitas familias, na verdade é um
vem e vai de familias, agora fizeram um novo sorteio, mas a nossa ideia sempre foi na
faixa de 300 criancas, que € que a gente trabalha hoje. (ENTREVISTA 15)

Outro indicador de que o critério que seleciona mulheres chefes de

familia, ndo foi levado em consideracdo durante o planejamento do
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empreendimento é que muitas delas sofrem com a realidade hostil desse loteamento.
Afirmo isso, pois mesmo entre os homens existe 0 medo da violéncia, porém isso ndo os impede
de circular pelos espacos do loteamento e ndo restringe seus horarios. Ao contrario do que
acontece com as mulheres, que acabam desenvolvendo doencgas psicossomaéticas devido a
condicdo de vida a que sdo submetidas. As falas revelam que as mulheres se trancam em casa

como uma forma de se proteger ou de viver alheias a tudo que acontece ao redor de suas casas.

3.2 Segregacdao e estigmatizacao;

A organizagdo das cidades tem um fator determinante, o econdémico. As formas de
ocupacdo dos espagos que formam a paisagem urbana apresentam arranjos baseados no valor da
terra, assim os “bairros estruturados ¢ bem localizados sdo ocupados pelas elites e pela classe
média, e as 4reas ndo consolidadas e irregulares ficam para as camadas populares.”
(CONSERVANI, 2012, [s.p]).

A formagdo das cidades se da sob a ordem que é fundamentalmente excludente do
capitalismo. Esse sistema impde as classes econOmicas mais baixas a uma condi¢do de
subcidadania, afastadas das regides importantes da cidade, onde é oferecida grande parte dos
servigos publicos, do comércio e do lazer, limitando a sociabilidade e tornando o capital um
“gerador de segregacdo e de estigmatizagdo de grupos sociais. Assim, ela se encontra em estreita
relagdo com a produgéo e manutengdo de preconceitos.” (CONSERVANI, 2012, [s.p.]).

A pesquisa demonstra que os moradores sofrem constantemente com esse preconceito, um
sentimento de inferioridade e de vergonha em relacdo ao lugar onde vivem. Essa situacdo cria
uma caracteristica entre os moradores que é a de ndo se sentir pertencente & propria comunidade.
E comum ouvir relatos de que enfrentam dificuldades na busca de emprego devido ao fato de

residirem em um ambiente que ja carrega um estigma ruim.

Tem é muito preconceito, tu sabe que esses dias eu fui no centro e fui pagar um boleto
de agua e luz e eu fiquei 14 no terminal esperando a lotacdo pra c4, ai eu escutei duas
mulheres conversando, mas elas desceram tanto cacete aqui que eu fiquei bem
quietinha, me escondi, mas falaram tanto mal do Expoente, tanto mal, mas o que a gente
vai fazer, esse preconceito do bairro Expoente é muito pesado, é pesado mesmo.
(ENTREVISTA 5)

Se a gente vai e pedem onde vocés moram, antigamente dizia no Seminario, agora ja é
Expoente bairro progresso, se ir pedir um emprego e dizer que tu mora aqui tu néo
consegue, porgue se vocé der o teu endereco eles vao dizer que depois vao vir roubar.
(ENTREVISTA 7)
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Para Conservani (2012, [s.p], apud CALDEIRA 2000),

A discriminacdo social e as novas formas de organizacdo do espago urbano baseadas em
espacos segregados sdo resultado de combinacdes entre violéncia, medo e processos de
mudancas sociais. O processo de fortificacdo das cidades contemporaneas promovido
pelas elites se justifica, em geral, em discursos de medo, na preocupacdo com referéncias
étnicas e na criminalizagdo da pobreza.

Os moradores vivem cotidianamente enfrentando esse fator de discriminacdo, e por
habitarem em um conjunto habitacional de interesse social, que é voltado a populacdo de baixa
renda, sdo tratados como criminosos; essa € uma caracteristica da criminalizacdo da pobreza. A
falta de identidade com o local onde vivem inviabiliza o bem-estar desses moradores, o fato de
ndo se reconhecerem naquele espago e de vivenciarem o peso do estigma os torna insatisfeitos
com a prépria realidade, que somada a outras situacdes enfrentadas resultam em insatisfacdo com
a prépria vida.

Mesmo quando essa realidade é enfrentada, esbarram em dificuldades impostas pelo
sistema, como se ouvessem condicionalidades para pertencer ao centro das cidades. Wacquant,
(2006, [s.p]) afirma que,

Quando esses [...] sdo, ou ameacam tornar-se, componentes permanentes da paisagem
urbana, os discursos de descrédito amplificam-se e aglomeram-se a sua volta, tanto
«vindos de baixo», nas interagfes banais da vida quotidiana, como «vindos de cima,
nos dominios jornalistico, politico e burocratico (ou até, cientifico). Uma macula
localizada sobrepde-se entdo aos estigmas ja operantes, tradicionalmente ligados a
pobreza...]

As dificuldades para pertencer a cidade e para usufruir dos beneficios que os grandes
centros urbanos oferecem sdo muito maiores para essa populacdo. A sua condi¢do econémica
limita os lugares que podem ou ndo frequentar, diz como devem ser tratados e pior, torna-os
invisiveis em locais diferentes da sua comunidade.

A forma como os moradores do Loteamento Expoente vivem e como se sentem em
relacdo aos demais municipes revelam um processo de des-empoderamento. Para Ribeiro e Junior
(2003), esta é uma dimensdo imaterial da segregacdo urbana; a0 mesmo tempo em que sentem a
diferenciacdo dos outros moradores da cidade em relacdo a eles, também assumem essa posicao
de diferentes e ndo conseguem criar lagcos de pertencimento com aquela localidade e os demais

moradores. Porém “a estrutura urbana também releva e reproduz as desigualdades no que
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concerne a distribuicdo do poder social na sociedade, entendido este como a capacidade
diferenciada dos grupos e classes em desencadear agOes que lhes permitam disputar os recursos
urbanos.” (RIBEIRO E JUNIOR, 2003 p.84).

Segundo Ribeiro e Junior, (2003 p.84).

A manutengdo por longo periodo de um grande contingente de pobres, aliada @ mudanga
das dindmicas socioterritorial (autossegregacdo das camadas superiores, expansdo do
mercado imobiliario no territério da cidade, diversificacdo social dos espacos
periféricos, esgotamento dos processos de loteamento populares) e politica (substituicdo
da politica clientelistica pela filantropia politica e pela politica néo-corporativa) das
grandes cidades no Brasil, tem se repercutido nos antigos espacos populares, com a
criagdo de “bolsdes” de miséria, especialmente nas antigas favelas, e a emergéncia de
verdadeiros acampamentos com o surgimento de “novas favelas” caracterizadas por
forte precariedade e destituicio. E por esta raz&o que hoje encontramos em todas grandes
cidades brasileiras espetaculares percentuais de “favelizacdo”. Ao mesmo tempo, um
fenémeno novo é a crescente estigmatizacdo dos territorios de concentracdo da pobreza,
sobretudo em razdo da difusdo da “cultura do medo” sobretudo pelas classes médias em
sua sociabilidade, o que estd tendo um importante impacto na mudanga da ordem
socioespacial na dire¢do de um modelo que combina crescente proximidade fisica das
classes e fortes distancia social.

A forma como se planejou e o Loteamento Expoente também revela caracteristicas
segregadoras. A decisdo de colocar 470 familias juntas sem levar em consideracdo que nao
tinham nenhum vinculo anterior, e que ndo se tratava de uma comunidade, mas de pessoas de
diferentes lugares que foram sorteadas para ocupar o Loteamento, é uma forma de desenvolver
espacos onde se propaga a violéncia. O resultado desse empreendimento é a criacdo de um
espaco de miséria, onde por falta de planejamento ou vontade politica foi construida a
favelizacdo, pois € inerente a esse processo, da mesma forma com a carga do estigma. Todos sdo
re-significados com o estigma de pessoas perigosas. Percebem-se nessa localidade graves falhas

na execucao das politicas publicas que tém produzido e fomentado as desigualdades sociais.

3.3 Violéncia;

A criminaliade tem representado um desafio as autoridades em todas as cidades
brasileiras, motivada pelo trafico de armas e drogas, a acdo criminal que mais cresce e ajuda
aumentar os indices em todo o pais, principalmente nas grandes cidades. “As drogas financiam as
armas e estas intensificam a violéncia associada as praticas criminosas e expandem seu nimero e
suas modalidades.” (SOARES, 2006, [s.p]) Ainda segundo Soares (2006, [s.p]) “Essa matriz da

criminalidade tem assumido uma caracteristica peculiar, ao infiltrar-se e disseminar-se como
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estilo cultural e meio econdémico de vida, com seu mercado proprio e lamentavelmente
promissor”.

Explicar a criminalidade ndo é tarefa facil, e de forma alguma € possivel generalizar
qualquer tipo de crime. “Nio existe o crime, no singular” (SOARES, 2006, [s.p]). E grande a
diversidade da criminalidade e acontecem nas mais variadas dinamicas sociais. Por essa razéo,
seria muita ousadia tentar explicar o motivo do aumento da criminalidade e da violéncia no
Loteamento Expoente. Ela pode ser motivada por diversos fatores e para cada acdo um fator
diferente, porém “¢ claro que esses crimes sdo indissocidveis desse quadro social” (SOARES,
2006, [s.p]), ou seja, acontecem dentro de um determinado quadro social que engloba todas as
relagdes sociais, condigdes econdmicas, culturais, etc.

Infelizmente, grande parte das agdes criminosas oferecem vantagens econdémicas muito
superiores as alternativas proporcionadas pelo mercado de trabalho, atraindo facilmente novos
adeptos. N&o é dificil supor que diante de uma oferta de dinheiro e falso “poder”, um jovem que
vivencia uma realidade de exclusdo social, como é o caso dos moradores do Loteamento
Expoente, prefira partir para a criminalidade em busca de alguma forma de aceitagéo e
principalmente de beneficios financeiros. Também ndo podemos cair no senso comum de achar
que quem pratica algum tipo de crime é o pobre, que vive em lugares onde as moradias sdo
precarias, nem sempre 0s criminosos sdo filhos da pobreza ou da desigualdade, em muitos casos

as praticas sao estimuladas pela certeza de impunidade (SOARES, 2006).

Em outras palavras, pobreza e desigualdade sdo e ndo sdo condicionantes da
criminalidade, dependendo do tipo de crime, do contexto intersubjetivo e do horizonte
cultural a que nos referirmos. Esse quadro complexo exige politicas sensiveis as varias
dimensdes que o compdem. E tempo de aposentar as visdes unilaterais e o voluntarismo.
(SOARES, 2006, [s.p])-

Com base nos dados coletados, percebe-se que a inseguranca assola os moradores; s6 ndo

sofre com a situagdo quem se beneficia dela.

Aqui a seguranca ta feia, o cara nao dorme mais direito, tem dias e noites ai que ta
sempre cheio de tiro, e a policia quando vem leva uma hora e o caboclo ta morto, e é
noite e dia ninguém deixa conversar, prosear com ninguém, entende? Ent&o acho que a
seguranca aqui pra nds ta feia, feia mesmo de verdade. (ENTREVISTA 1)

Acaba que os bandidos estdo sendo mais forte que policia, entdo ficou aquela coisa,
eles desistiram. (ENTREVISTA 14)
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A questdo da criminalidade e do medo entre 0os moradores se apresentou de maneira que
saltou aos olhos a forma como tal situagdo apavora os moradores, a0 mesmo tempo em que oS
limita em sua liberdade. Por isso, ndo poderia desconsiderar esse fenbmeno e tratad-lo de forma
banalizada.

Observei que os moradores vivem sob constante ameaca, sob pressdo e medo, sendo
agredidos psicologicamente sem poder se defender ou sequer denunciar tais agressoes.

Nem da pra gente falar, porque eu tenho medo, as pessoas que denunciam sempre eles
perseguem mais, so que eu tenho medo, eu tenho, depois tem dois que vem sempre me
pedir dinheiro pra mim e pra Fulana. As vezes a gente tem um troquinho pra comprar
um pao, s vezes tem um troquinho pra preven¢do, comprar um litro de leite e dai vem
bater 11 horas da noite na porta, as vezes ja estou dormindo, eu to cansada (desabafo),
esse que é mais 0 meu medo. Eu tenho medo. [...]. Eu ndo falei nada porque sendo eles
ficam e fazem de tudo e ai me incomodam, dai j& querem registrar queixa e eu tenho

medo eu ndo quero, eu ndo quero. Eu to cansada, s6 que a gente sofre calada.
(ENTREVISTA 4)

Identifiquei que o principal medo dos moradores € dos tiroteios que acontecem com
frequéncia. Percebi que existe um grupo de pessoas chamado pelos moradores de “os meninos”

ou “os pid”, que sdo quem causa essas preocupacgdes € promovem a violéncia no Loteamento.

Ah, eu tenho medo dessa piazada que ficam brigando e dando tiro, tu j& pensou se da
nos vidros, ndo tem protecdo o apartamento ndo tem muita espessura nas paredes, um
tiro meio forte passa do outro lado, eu quando vejo aquele tiroteio me escondo dentro
do banheiro. Que é no meio. (ENTREVISTA 5)

Medo de tiro, briga, de quererem entrar dentro de casa, eu acho que mais o0 medo é de
tiro, quanto o tiro ja deu aqui, Eu j& passei situacdo de pularem dentro da minha casa.
O tréfico é livre, os pi4 fumando, eu tento nem querer saber. (ENTREVISTA 10)

O aumento da violéncia e da criminalidade se apresenta de forma diferenciada nos
espacos urbanos, ela estd presente em toda a cidade independente da realidade financeira dos
moradores, porém nos bairros com populacdo de menor poder aquisitivo é percebida a maior
influéncia do medo, isso porque ndo estdo cobertos por aparatos de seguranca. A fragilidade na
estrutura das moradias os faz sentir vulneraveis a situagdes violentas, além de residirem
normalmente em localidades onde € presente o estigma de ser perigoso e violento.

Essa realidade é percebida no Loteamento Expoente. O cotidiano violento provoca nos

moradores o sentimento de inseguranca e medo, o que revela que esses individuos estdo
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submetidos a constantes agressdes psicoldgicas. A presenca do medo da violéncia na fala dos
moradores nos revela que a criminalidade se apresenta na forma de uma territorializagdo
perversa, onde o trafico de drogas se impde pelo uso da forca e pela légica do medo como
estratégias de dominacdo, por isso muitos moradores vivem fechando os olhos para o que
acontece nos arredores de suas residéncias, afirmando que “ndo vi nada, ndo sei de nada”
(ENTREVISTA 5 ) acreditando que assim terdo a sensagdo de seguranga, ou pelo menos de
estarem afastados do perigo.

A situacdo fica ainda pior quando se identifica que os moradores, além de todo 0 medo de
denunciar e sofrer repressao, ainda sofrem com o medo das ac¢des policiais, conforme evidencia

as falas.

Quando dava tiro e policia e tudo na minha rua eu passei tanto medo. Na verdade
quando eu vim morar ali no Expoente um monte de vez eu pensei em pegar 0S meus
filhos e sair dali, ir pagar aluguel novamente, eu passei muito medo, ndo sabia se era
policia, se era bandido. Os policia a paisana entrando nas casas, derrubando porta e tu
leva aquele susto, ndo sabia o que tava acontecendo. (ENTREVISTA 10)

Se tu chegar tarde da noite vocé é bandido, eles param, tiram vocé do carro, revistam e
nédo deixam vocé nem pegar o documento. (ENTREVISTA 14)

A policia baixou muito no meu conceito depois que vim morar no Expoente. Pra eles ali
no Expoente todo mundo é bandido. Hoje eu penso duas vezes se eu precisar chamar a
policia se eu realmente vou chamar. (ENTREVISTA 14)

O pré-julgamento e a acdo sempre voltada a repressdo sdo marcantes, fazem da policia,
que deveria proteger a populacdo, outra vild, deixam cicatrizes e rastros de violéncia em um lugar

que ndo precisa deles para sofrer agressoes.

3.4 Servigos publicos

Com a extin¢cdo do Banco Nacional de Habitacdo, as acdes voltadas a habitagdo ficaram
sob responsabilidade da Caixa Econdmica Federal, porém até meados de 2003, a politica de
habitacdo ficou sem estrutura para que fossem realizadas a¢des continuas. Somente a partir do
ano de 2003, ja no governo Lula, a politica de habitacdo se fundamentou em principios da
participacdo popular, do planejamento e da integracdo das politicas urbanas. No ano de 2007 é

apresentado o Plano de Aceleracao do Crescimento (PAC) “destinado a promover o crescimento
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econdmico com um ambicioso programa de investimentos em infraestrutura” (CARDOSO,
ARAGAO, ARAUJO, 2011, p. 03). J4 no ano de 2008 e 2009, como estratégia para O
enfrentamento da crise econbmica internacional, o governo instituiu o Programa Minha Casa
Minha Vida. O objetivo era promover o aquecimento da economia injetando recursos no setor da
construgdo civil e promover a construgio de moradias. (CARDOSO, ARAGAO, ARAUJO
2011).

No ano de 2009, o governo federal lancou o Plano Nacional da Habitacdo (PLANHAB)

através do Ministério das Cidades,

O principal objetivo do PlanHab é formular uma estratégia de longo prazo para
equacionar as necessidades habitacionais do pais, direcionando da melhor maneira
possivel, 0s recursos existentes e a serem mobilizados, e apresentando uma estratégia
nos quatro eixos estruturadores da politica habitacional: modelo de financiamento e
subsidio; politica urbana e fundiaria; arranjos institucionais e cadeia produtiva da
construcdo civil. Com ele, se pretende implementar um conjunto de acBes capazes de
construir um caminho que permita avancgar no sentido de atingir o principal objetivo da
PNH: wuniversalizar o acesso a moradia digna para todo cidaddo brasileiro.
(MINISTERIO DAS CIDADES, 2009 p. 09).

O PlanHab apresenta no Eixo da Cadeia Produtiva da Construcdo Civil o objetivo geral
de “ampliar a producdo e estimular a modernizagdo da cadeia produtiva da construcdo civil
voltada a producdo de HIS e a habitacdo do mercado popular, buscando obter qualidade, menor
custo, ganho de escala e agilidade.” (MINISTERIO DAS CIDADES, 2009 p. 138). Nesse mesmo

eixo sdo definidas as seguintes estratégias,

1. Desonerar o processo de producdo da habitacdo de interesse social, garantindo que os
incentivos gerem efetivamente uma redugéo no custo e aumente a oferta da moradia;

2. Dar agilidade aos procedimentos de aprovacdo de empreendimentos habitacionais,
buscando simplificar o processo de licenciamento no &mbito local e criando ambiente
favoravel a agilizacdo dos registros cartoriais;

3. Modernizar processos de producdo a partir do incentivo a utilizacdo de materiais,
componentes, sistemas e tecnologias adaptadas as caracteristicas regionais e adequadas
as especificidades da HIS;

4. Estabelecer normas gerais aplicaveis em todo o territdrio que deem homogeneidade as
exigéncias para a habitacdo de interesses social;

5. Capacitagdo de mdo-de-obra e de profissionais que trabalham no setor habitacional
voltado a HIS, buscando alcancar maior qualidade nos projetos e no processo de
construcdo; 6. Apoio ao autoempreendimento da casa propria e aos processos com
autogestdo e cooperativados. (MINISTERIO DAS CIDADES, 2009, p. 138).
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Ao analisarmos o PlanHab, percebemos algumas desconformidades com a realidade vista
no Loteamento Expoente. Muitas foram as queixas em relacdo a qualidade do material utilizado

para a construcao dos imoveis.

E pior que a minha casa, tem quarto que faz 5 anos que nunca funcionou a luz, aqui
quando acendia uma pagava outra, funcionar funciona pouca coisa, agora ndo acende
mais. (ENTREVISTA 1)

Eu ndo sou engenheira, ndo sou arquiteta, ndo sou nada, mas a gente sabe que tem
material de baixa qualidade, coisas que a gente sabe que por ser um projeto piloto e
pela verba que veio era grande, era pra ser uma coisa muito melhor. (ENTREVISTA 14)

As tomadas, 0s vasos sanitarios, uma coisa tao simples, mas a maioria do pessoal teve
que arrumar ou td quebrado ou tiveram que comprar outro, as tomadas ndo
funcionavam. As pequenas coisas, entende? Porque se veio verba, se estavam
fiscalizando porque néo fizeram uma coisa boa e bem feita? (ENTREVISTA 14)

A definicdo do padrdo arquitetbnico também é um problema para os moradores:

Mal planejado, ja foi feito pra pessoas que ganhavam até 3 salarios minimos,
financeiramente pra construir alguma coisa eles ndo pensaram nessa parte, se ja era
pra pessoas consideradas renda baixa e ai fizeram uma estrutura totalmente ruim, e as
casas germinadas. Eles falavam nas reunides, deram exemplos la dos EUA porque 14
tem furacdes, tem tudo e que a estrutura ia ser que vocé ndo ia conseguir escutar nada
do outro lado, porque todos questionavam “a parede da minha sala vai ser a parede do
vizinho e tal”; pura mentira, se vocé falar um pouquinho alto o vizinho escuta tudo. E os
apartamentos cada bloco tem 8 apartamentos, e 0 pessoal reclama porque ficaram tipo
dois apartamentos na frente, tem os 4 em cima e dois atras e as escadas quando vocé
sobe é fechado, e escuro. (ENTREVISTA 14)

O dia que ela chegou 14 na minha casa, a mulher da habitacéo, eu disse pra ela assim “a
casa é separada? eu nao quero morar em apartamento”. Ela disse: “as casas vao ser
tudo cada uma no seu lugar”. Cheguei aqui as casa tudo parede e meia, ai falei entédo
ndo é como pensei ndo é como falei com a moga. A moga primeira coisa ja mentiu na
casinha e segunda coisa ela ja& mentiu que ia ter tudo como a gente pensava, bem
sincero, é tudo mentira o que a habitacdo fez. A luz aqui faz cinco anos que estamos
aqui e ndo funciona uma tomada, fizeram que nem a cara deles. Entdo sou bem sincero,
0 que é pra dizer eu to dizendo. Se n6s viemos morar aqui, nds tava la bem por que
trouxeram nds morar aqui parede e meia, eu nunca morei, nunca gostei de morar em
parede e meia. Se vocé ir 14, tu vé eu falar alguma coisa se eu ficar aqui eu vejo vocé
falar alguma coisa 14, tudo parede e meia. Entdo pra mim ja ndo fechou isso ai, pra mim
foi zero. (ENTREVISTA 1)

Outro ponto observado € a estratégia de namero 4, que estabelece normas gerais
aplicaveis aos conjuntos habitacionais de interesse social, visando a homogeneidade nas

exigéncias. A interpretacdo que temos é de que isso restringe a um padrdo engessado das acoes,
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sem considerar que cada comunidade tem uma forma peculiar de organizacdo e que as estratégias
utilizadas em determinados locais podem ndo ser adequadas em outros.

Ao definir as propostas do projeto de pesquisa, imaginava que encontraria no Loteamento
Expoente muitas queixas sobre a oferta de alguns servicos publicos, porém mesmo com todas
essas questbes levantadas, pude perceber que para os moradores a estrutura fisica ou falta dela
ndo € o principal motivo para a insatisfagdo com as moradias.

Quanto ao saneamento basico, observei que em relacdo a coleta de lixo ndo existem
reclamacdes, o caminhdo de coleta recolhe o lixo trés vezes por semana. A Unica questdo
levantada é dos proprios moradores que ndo fazem a separacdo adequada e costumam deixar
lixeiras abertas e os cachorros espalham o lixo.

Sobre o abastecimento de &gua, percebi que hoje em dia ja ndo representa um problema.
No inicio chegou a causar transtornos, mas ja foram solucionados. No inicio, o abastecimento era
por blocos, e a cobranca vinha junto com o condominio. Como alguns moradores ndo pagavam a

conta, a solucéo foi individualizar a cobranca.

Agua n&o tinha quando era tudo junto, vinha no condominio que um pagava outro n&o
pagava ai a Casam ia segurando, depois que foi dividido tudo ficou bom. (ENTREVISTA
6)

Ja o esgoto, € um problema notado logo na chegada, 0 mau cheiro é sentido em quase
todos os espacos por onde andamos. Segundo os moradores, no verao a situacdo fica ainda pior.
Mas, nesse caso, também se aplica a questdo dos pagamentos, muitos ndao pagam a taxa de
condominio e por isso as fossas ndo sdo esvaziadas. Existe a reclamacdo de que desde o inicio a

rede de esgoto deu problemas, segundo os moradores a empresa ndo fez adequadamente.

Esgoto desde o comego sempre teve problema. E aquele esgotos 14 e ndo vem limpa e
ndo sei 0 que vamos fazer, eu ndo posso abrir a porta, as casas menos, porgque como
ndo paga condominio ai cada um se vira s6 o cheiro, o cheiro nas casas, no ver&o vocé
ndo aguenta o cheiro, porque é muito forte. Fica escorrendo na rua aquela podridao,
vem aqueles que limpam as fossas, mas ai a gente tem que pagar. Nossa ta dificil ndo
sei até quando vai parar de pé. (ENTREVISTA 10)

As condic¢des apresentadas revelam um risco a saude dos moradores. Isso porgque segundo
a Organizacdo Mundial da Saude, o conceito de saude contempla o estado de completo bem-estar
fisico, social e mental, e ndo apenas a auséncia de doenca. Se observarmos a Lei Organica do

Municipio de Chapeco (1990, [s.p]), o capitulo IV afirma ser competéncia do municipio,
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XVII - instituir, planejar e fiscalizar programas de desenvolvimento urbano nas areas de
habitacdo, e saneamento basico, de acordo com as diretrizes estabelecidas na Legislacdo
Federal, sem prejuizo do exercicio da competéncia comum correspondente;

XXXIV - promover programas de construcdo de moradias e a melhoria das condicdes
habitacionais e de saneamento basico;

No que se refere a salde, a Lei Organica do Municipio de Chapeco (1990, [s.p])

reconhece que,

Art. 107. A saide tem como fatores determinantes e condicionantes, entre outros, 0 meio
ambiente, o trabalho, o saneamento basico, a alimentacdo, a moradia, a renda, a
educacdo, o transporte, o lazer e 0 acesso aos bens e servigos essenciais, e 0s niveis de
salde da populagdo expressam a organizacdo social e econdmica do Municipio.
Paragrafo Gnico. Dizem respeito também & saude as a¢bes que, por for¢a do disposto no
artigo anterior, se destinam a garantir as pessoas e a coletividade, condi¢cdes de bem-
estar fisico, mental e social.

Com base nos dados coletados, e nos artigos mencionados acima, pode-se afirmar que a
legislacdo municipal ndo se aplica no caso do Loteamento Expoente. A populacdo que resida
naquele local esta sendo privada de um Direito instituido em lei. Ainda sobre 0s servicos publicos
municipais, observa-se que, ao contrario do que afirmava nossa hipotese inicial, a distancia do
loteamento ndo representa uma dificuldade para os moradores. Os entrevistados se revelaram
plenamente satisfeitos com o servico de transporte publico, as ressalvas feitas foram em relacéo a
qualidade do énibus e a falta de horarios, principalmente nos finais de semana.

Sobre o servigo publico de Saude ndo ouvi queixas, pelo menos sobre a Atencdo Basica
em Saude os moradores estdo sendo atendidos. Uma observagdo feita € sobre a distancia do
posto, porém para amenizar essa situacdo, 0s encaminhamentos sdo feitos pelas Agentes de
Salde, evitando que os moradores tenham que se deslocar até a Unidade de Saude. Outra

reclamacdo é em relacdo a falta de remédios.

Da salde eu ndo tenho do que me queixar, melhorou bastante o posto desde que vim pra
ca. No comego era muita gente, agora aumentaram o nimero de funcionarios, tem duas
equipes antes era s6 uma. (ENTREVISTA 10)

Encontrei dificuldades para colher dados dos moradores sobre a educagéo, devido ao fato
de as entrevistas acontecerem em horario comercial. Os sujeitos entrevistados foram

principalmente aposentados que estavam disponiveis nesse horario, por isso a maioria respondeu
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que ndo tem ninguém que mora com eles em idade escolar. Mesmo assim me deparei com dois

pontos de vista:

A escola pra mim que ndo sou pai, ndo tenho filho, mas vejo meus vizinhos, pra eles ta
bom, deve estar étimo, tem énibus na porta de casa que leva e traz, antigamente nédo
tinha isso, tinha que ir a pé de chinelinho de dedo, hoje tem tudo na porta de casa, nédo
estudam porque ndo querem. (ENTREVISTA 1)

E outra dificuldade os alunos tém que se deslocar daqui, porque n&o tem.
(ENTREVISTA 2)

Para a Secretaria de Educacdo do municipio de Chapeco, a atual conjuntura de servicos
publicos da conta da demanda, mesmo sendo atendidos fora do local onde vivem, pois é
fornecido o transporte até as escolas. Atualmente transportam,

Uma média de 120 criancas de ensino fundamental e junto neste dnibus vém algumas
criangas, adolescentes na verdade que é de ensino médio que param na escola Sao
Francisco, que pertence ao Estado, mas como o municipio é responsavel pelo transporte
escolar, entdo ele traz essas criangas também. (ENTREVISTA 16)

Mas, reconhece que existe uma limitacdo em relacéo ao transporte de alunos para escolas

em outras comunidades e que o ideal seria ter uma no Loteamento Expoente,

Pro futuro com certeza a construcéo de uma escola de ensino fundamental, a regido vai
desenvolve, pensando assim em uma questdo de planejamento, mesmo a creche ela vai
quase estar na sua capacidade maxima até o final do ano, entdo vai ter quase 300
criangas, e essas criangas vao crescendo. Entdo a gente ndo vai mais ter transporte
escolar suficiente que traga elas pro centro, entdo pro futuro sim, pra melhorar o
servigo vamos precisar construir uma escola. (ENTREVISTA 16)

Diante desse cenério, pode-se perceber nos moradores um sentimento de abandono por
parte do poder publico, mesmo reconhecendo o atendimento em relagdo a saude, & educagdo e ao

transporte; os demais servicos sdo praticamente inexistentes.

Mas uma coisa eu te digo, o Expoente é diferente dos outros bairros, os outros bairros
falta uma coisa que outra e no Expoente falta tudo, n6s ndo temos nada, falta tudo.
(ENTREVISTA 2)

Nos fomos esquecido aqui como diz o causo. (ENTREVISTA 4)

Abandonaram, jogaram nds pra cé e tchau. (ENTREVISTA 9)
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Para tanto, cita-se o Plano Diretor de Desenvolvimento Territorial de Chapeco Lei
Complementar N° 541, de 26 de novembro de 2014, que trata da aprovacédo do Plano Diretor de
Chapecd (PDC). Criado com vistas a atender “as disposi¢des do artigo 182, da Constituigdo
Federal; da Lei n® 10.257, de 10 de julho de 2001, Estatuto da Cidade, e do artigo 50, inciso VI,
da Lei Orgéanica do Municipio de Chapeco.” (Plano Diretor, 2014). A referida lei estabelece
como principios a funcdo social da cidade; funcdo social da propriedade; gestdo democrética da
politica de desenvolvimento urbano; e o desenvolvimento sustentdvel. (PLANO DIRETOR,
2014).

A Funcdo social da cidade compreende o direito a cidade a partir dos seguintes

componentes:

I - a justica social e reducdo das desigualdades sociais;

Il - incluséo social com equidade, compreendida como garantia de acesso a
bens, servicos e politicas publicas a todos os municipes;

I11 - o direito a terra e & moradia digna, respeitadas as diversidades étnicas e
culturais;

IV - ao saneamento ambiental;

V - a infraestrutura e servicos publicos para todo o territdrio do municipio;
VI - direito @ mobilidade, ao transporte coletivo e individual e a acessibilidade
universal;

VII - direito ao trabalho, a cultura, ao esporte e ao lazer;

VI1II - o direito a informagdo e a participacdo da sociedade nas decisbes da
politica urbana. (Plano Diretor, 2014).

Dentre os objetivos deste Plano (Plano Diretor, 2014), destacam-se:

I - ordenar e controlar o uso e ocupagdo do solo urbano, de forma a promover areas para
as diferentes atividades urbanas, sem que haja incompatibilidades de usos, observando a
capacidade de suporte do meio fisico, a infraestrutura de saneamento ambiental e as
caracteristicas do sistema viario;

Il - garantir a justa distribuicdo dos beneficios e 6nus decorrentes do processo de
urbanizacdo, recuperando investimentos do Poder Publico de que tenham resultado na
valorizagdo de imoveis urbanos, através dos instrumentos da politica de
desenvolvimento urbano;

Il - assegurar 0 acesso a habitacdo, especialmente de interesse social, a regularizagao
fundidria e a urbanizagdo de areas ocupadas por populagdo de baixa renda;

IV - promover a acessibilidade e a mobilidade universal, facilitando o deslocamento de
todos os cidaddos com seguranca a qualquer local do territorio, priorizando o transporte
publico coletivo e o transporte alternativo;

VI - promover 0 saneamento basico, de modo a conservar e recuperar 0s potenciais
hidricos, os mananciais de abastecimento de dgua potavel, superficiais e subterraneos do
Municipio;
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IX - promover a requalificacdo de espacos urbanos estratégicos, que se encontram
abandonados, subutilizados ou degradados, direcionando acdes que possibilitem a sua
recuperacao;

O Plano Diretor complementa de certa forma o Estatuto da Cidade, isto porque é por meio
dele que os municipios em especial programam suas a¢des para alcancar os principios e objetivos
dispostos na Lei Federal.

Saboya (2007, p. 39) esclarece que o,

Plano diretor é um documento que sintetiza e torna explicitos os objetivos consensuados
para 0 Municipio e estabelece principios, diretrizes e normas a serem utilizados como
base para que as decisdes dos atores envolvidos no processo de desenvolvimento urbano
convirjam, tanto quanto possivel, na direco desses objetivos.

O Plano Diretor, de acordo com Pinheiro (2010, p. 91), é elaborado em quatro fases,
sendo elas: 1) Fase Preparatdria: Constituicdo do Nucleo Gestor (equipe coordenadora),
preparacdo (do processo técnico e participativo), langamento e divulgacgdo, capacitacdo (gestores,
técnicos e sociedade civil); 2) elaboracdo do Plano: Leitura Técnica e Comunitaria (a cidade que
temos), formular a estratégia e definir os instrumentos (a cidade que queremos), construir o Pacto
e o0 Projeto de Lei (caminho para a cidade viavel); 3) Aprovacao: discussao na Camara Municipal
(a cidade que podemos ter); 4) Implementacdo: implementacdo de projetos e acGes (a cidade em
transformacéo); e 4) Gestdo do Plano: monitoramento (por e para uma cidade melhor).

Dentre as estratégias estabelecidas no plano, destaca-se a Estratégia de democratizacdo do
acesso a terra e a habitacdo, assim entendida, como meio para promover a requalificacdo e
reestruturacdo de espacos informais e o direito a moradia digna, através da ampliacdo da oferta,
democratizagdo do acesso e reconhecimento/regularizacéo de ocupac6es consolidadas.

Aborda-se também que a regularizacdo e urbanizacdo de assentamentos informais
habitados predominantemente por populacbes de baixa renda devem ser facilitadas pelo
estabelecimento de normas especiais de urbanizacdo e simplificacdo de pardmetros legais
relativos ao parcelamento do solo e normas edilicias.

Conforme Lins (2003, p.12), o Plano Diretor,

Deve incorporar 0s vazios urbanos como elementos potenciais de implantacdo dos
principios postos no Estatuto da Cidade. Nesta lei, a terra urbana deve cumprir a sua
fungdo social na cidade, ou seja, servir aos interesses coletivos em detrimentos dos
individuais, a partir da utilizacdo do solo urbano ndo utilizado ou subutilizado para a
ordenagdo do territdrio que serve ao desenvolvimento econdmico e social da cidade.
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Observa-se que o Plano Diretor do municipio ndo se aplica totalmente em relagcdo ao

Loteamento Expoente, principalmente ao que se refere a garantia de acesso a bens, servicos e

politicas publicas a todos os municipes; moradia digna, saneamento ambiental e a justa

distribuicdo dos beneficios e 6nus decorrentes do processo de urbanizacao.

Ainda sobre “o0 direito a terra e & moradia digna, respeitadas as diversidades étnicas e

culturais” (Plano Diretor, 2014), observa-se que a forma como organizou-se o Loteamento, néo

respeitou as diversidades culturais e isso tem representado um problema aos moradores.

Teve gente que ndo soube cuidar, moravam la no barraquinho e nunca tiveram esse
habito de higiene e vieram, e tem pessoas que ndo vdo mudar seu jeito nunca mesmo
que ganhe uma casa novinha tudo bonitinho, ndo vado mudar ndo adianta.
(ENTREVISTA 14)

E complicado, com o Expoente foi o primeiro projeto deles, teve muita cosa errada, é
muita gente em um espaco pequeno. (ENTREVISTA 10)

O atendimento foi bem dificil no inicio, porque vocé entra com uma questdo cultural das
pessoas. (ENTREVISTA 16)

Para os servigcos publicos o aumento consideravel do contingente populacional também

provocou mudancas.

O impacto no inicio acho que foi grande tanto que a secretaria teve a viséo de mudar o
local do CRAS, nods estavamos localizados no bairro Palmital, e ai a reivindicaco em
funcdo da necessidade, principalmente das familias, porque logo depois veio o Monte
Castelo, e ai com mais 400 ou 500 familias, a necessidade foi de aproximar mais da
comunidade deles. A gente esta hoje aqui nesse local. por isso, por essa visdo da
necessidade de estar mais proximo da comunidade. O impacto no atendimento é bem
grande. (ENTREVISTA 12)

Na verdade, assim, o que a gente sente de dificil no servigo publico € que quando eles
foram para aquelas casas 6bvio que eles ndo ganharam a moradia, mas comparado ao
que eles pagavam por exemplo de aluguel em outras regides da cidade foi um preco
muito bom. Foi uma condicdo muito favoravel pra eles se mudarem pra la e eles se
mudaram sem pensar se j& tem posto de Salde, se j& tem escola, ndo, se mudaram, ai
depois que se mudaram eles “a gente quer tudo isso”. Entdo na verdade assim eles
acharam que eles tinham que ganhar tudo e ndo é assim, em outras partes da cidade
também nao é assim. Na verdade o servico publico esta ali pra auxiliar, mas ele tem que
ter uma contram&o das pessoas. Entéo as pessoas tem que ter um pouco de paciéncia,
ndo é do jeito que elas querem. Por exemplo o transporte escolar, se fosse do jeito que
elas quisessem o transporte tinha que parar na frente da casa de cada um carregando
as criangas, ndo da. Entdo é uma questdo bem cultural mesmo, porque vocé tem que
conversar com as pessoas fazer elas entenderem que a gente consegue ir até um
determinado ponto e elas tem que ceder e vir até um determinado ponto. Tem que ter um
esforco dos dois lados pra coisa acontecer. (ENTREVISTA 16)
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A maioria dos moradores nunca tinha convivido em casas conjugadas ou apartamentos,

ndo pagavam &gua ou luz nas &reas irregulares e ndo aceitam que devem pagar a taxa de

condominio.

Eu pago o apartamento e o condominio e tem agua e luz, o condominio que é muito alto,
cento e pouco, é muito alto, porque eu s6 gasto o gas o resto nao tenho e como € que tu
vai gastar 100 e pouco de gas todo més. (ENTREVISTA 5)

Sobre as regras pactuadas no condominio, existem dificuldades em serem estabelecidos e

respeitados, muitos que estdo morando no loteamento compraram 0s apartamentos ou casas de

terceiros e né@o participaram dos encontros realizados no inicio do empreendimento, onde foram

pactuadas as regras de convivéncia.

E dificil, quando n6s iamos as reunides da habitacéo tudo isso tinha, mas aqui ninguém
respeita por masica, farancho de noite, fuzarca, bebedeira, grito, tiro, ninguém respeita.
E dificil de 100 acho que tira 10, porque eu fui em todas as reunides, eu sei mas o que
adianta? As pessoas que nem a gente que ndo é de folias cumprem as regras, mas tem
pessoas que ndo, ai adianta nada. (ENTREVISTA 4)

Era pra ter, mas ndo tem, todo mundo faz o que quer, ninguém respeita. E o barulho de
noite até umas horas. (ENTREVISTA 10)

Questionei sobre a oferta de programas de adaptacdo aos moradores e 0 retorno que tive

foi que foram realizadas intervencdes por meio de reunides, porém pelo mesmo motivo que

desconhecem as regras citado anteriormente, também ndo participaram das intervencdes.

A gente teve montes de reunido todo mundo foi na reunido, tem que ter respeito, e ai 0
que acontece. Eles fizeram a parte deles, pra um respeitar o outro, e ninguém cumpre, é
as pessoas mesmo, se tu vai falar a vizinha aqui uma vez botou um cartaz “por favor sem
barulho’, a vizinha pegou tirou de vizinho e botou outra besteira. (ENTREVISTA 10)

Que ia ser um pessoal que ia vir aqui pra conversar com a gente que nao sei 0 que, nunca
teve nada disso, entdo a gente foi jogado aqui, eles juntaram todos os assim, e jogaram af
no meios das pessoas, ndo foi classificado, ninguém é melhor do que ninguém, mas tem
umas coisas que ndo dad. (ENTREVISTA 5)

Sobre as intervencgdes, a Secretaria de Habitacdo afirmou que,

Foi feito o trabalho social com os beneficiarios que iniciou 06 meses pré-ocupacao e 06
meses pos-ocupacdo, sabendo-se da necessidade técnicos sociais da Secretaria de
Habitacdo permaneceram com o projeto social durante 02 anos. A Secretaria de
Habitacdo desenvolveu varias acdes referente a orientagdo nesse sentido, orientar e
conversar com os moradores para que cuidem do seu apartamento e sobre manutengao
de fossas entre outros. (ENTREVISTA 15)
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As areas em que essa populacdo habitava eram marcadas pela desigualdade social, uma
vez que o desemprego, a violéncia e a criminalidade permeavam as relacdes sociais. Essas
familias de certa forma nédo tiveram acesso ao mercado de trabalho, & educacdo, a habitacdo e
acabaram por se inserir em espacos geograficamente irregulares e em que o poder publico pouco
se empenhou em resolver os problemas sociais ali existentes.

O Expoente visou atender ao direito de Habitacdo, porém, a iniciativa acabou por violar
outros direitos, ao passo que retirou moradores de varias regides da cidade e inseriu todos em um
Unico espaco. Como foram alocados moradores de diferentes regiGes e todas marcadas pela
pobreza e violéncia, ambas resultantes da desigualdade social, a populacdo do Expoente mais
uma vez passou a ser marginalizada, pois as situacfes de violéncia (que muitas vezes eram uma
forma de manifestar a falta de acesso aos direitos) se intensificaram.

O Expoente foi uma tentativa de resolver problemas sociais, mas ao ndo ter sido planejado
na logica da garantia dos direitos sociais, acabou por retirar a populagéo vista como “problema”
de varios locais da cidade e alocar todos estes “problemas” em um tUnico lugar, afastado dos
olhos do poder puablico. Dessa forma, criou um problema que extrapolou o controle das

autoridades e tem em sua raiz a violagéo dos direitos.

CONSIDERACOES FINAIS

Com este trabalho, procurei identificar a qualificacdo ou desqualificacdo
do Loteamento Expoente no municipio de Chapecd/SC enquanto espago de
moradia saudavel. Parti do principio de que a salde ndo é a auséncia da doenca,
mas sim o bem-estar. Para tanto, é indispensavel que se leve em consideracdo as

influéncias simbolicas da moradia na satde da populacao.

Sabe-se que desde a formacdo das cidades, a populacdo de baixa renda
ocupa as areas periféricas, irregulares ou em condic¢des inadequadas e insalubres. Isso porque a
formagéo das cidades acontece de forma desordenada. Nesse desenvolvimento urbano acelerado

e sem planejamento é que esta o cerne da questdo social.



67

As cidades sdo transformadas a partir da industrializagdo, quando fica explicita a
formacdo da classe social formada pelos trabalhadores, e que a Unica coisa que dispunham para
vender era a sua forca de trabalho. Esses trabalhadores buscavam os grandes centros urbanos em
busca de uma vida melhor do que o campo oferecia. Porém deparavam-se com cidades sem
condigdes para recepciona-los e a Unica coisa a fazer era improvisar os lugares para morar,
formando assim os bolsdes de pobreza, os cortigos, hoje tratados como favelas. Esses espacos
eram afastados dos grandes centros e dos lugares onde havia a atencdo do poder publico ou

privado.

Percebe-se que desde os primordios das cidades, o poder econémico foi instrumento de
segregacgdo. A parcela da populacdo que ndo tem condicdo econdmica para se manter nos grandes
centros tem que se contentar em viver as margens, sem direito a cidade, sem usufruir dos

beneficios que esses espacgos oferecem; isso devido a Gtica excludente do capital.

O crescimento das cidades brasileiras tem acirrado a segregacdo e a desigualdade entre
seus habitantes, tornando ainda mais expressivos 0s problemas com a habitacdo. Sabe-se que néo
sdo por falta de leis que a populagdo vive em condi¢fes inadequadas de moradia, e sim pelo
processo histérico de urbanizacdo desenfreada e sem planejamento, aliados a condi¢do de

exclusdo e exploracdo do trabalho da populacéo pobre do pais.

Reconhece-se que a solugcdo para essa situacao seria uma ordem econdmica
justa e equitativa, porém ainda representa uma utopia, pois seria necessario
mudar todo o sistema e estabelecer uma nova ordem econémica, haja vista que o
sistema atual se beneficiaria dessa condicdo de exclusdo em que a populacdo tem

sido submetida.

A alternativa viavel seria unificar as esferas administrativas em busca da
sustentabilidade, visando o desenvolvimento social e ndo apenas o crescimento
econdmico, pois atender as necessidades urbanas ndo diz respeito apenas a recursos
financeiros ou vontade politica. Trata-se de um processo complicado e de resultados em longo

prazo que dependem de um planejamento adequado.

O direito a cidade sustentavel é um direito coletivo, compreende uma organizacgao
municipal democréatica, onde o cidaddo possa “ser parte da identidade e da vontade
coletiva, na convivéncia dos diferentes, no enfrentamento de lutas e conflitos que
resultam em solidariedade e urbanidade.” Ter esse direto garantido significa derrubar os
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“muros invisiveis” que representam a exclusdo e a segregagdo da populacdo pobre em

relacdo aos espacos da cidade. (CFESS, 2014, p. 02).
Diante desse entendimento e do conceito de moradia saudavel que
compreende que a salde esta diretamente ligada a0 modo de viver das pessoas, constatei
que o Loteamento Expoente ndo oferece uma condicdo favordvel a salde dessa

populacdo. Percebi a insatisfacdo dos moradores com o local onde vivem e o desejo de sair dele.

O Loteamento Expoente representa uma mudanca para a dinamica do municipio de
Chapecd, a realidade das comunidades antigamente chamadas de favelas. A diferenca dessa
comunidade em relacdo as demais cidades, € que nos outros locais as comunidades foram se
formando justamente pela falta de moradia, pela segregacao espacial que levavam as pessoas a se
colocarem como podiam, em areas irregular, afastadas dos grandes centros etc. Essas
comunidades também apresentam problemas de conflito entre os moradores, por conta da perda
da intimidade, da privacidade, do compartilhamento da agua, da energia, da gestdo do lixo dos
espacos de circulagdo. Porém, esse € um problema gerado pela maneira como a comunidade se
formou. O caso de Chapeco ¢é diferente, foi feito um projeto, o empreendimento foi idealizado pra
atender a necessidade de habitacdo para a populacdo que vivenciava alguma forma de risco ou
vulnerabilidade social. O que se percebe é que foi pensado de forma assistencialista, na entrega
da casa, como se isso fosse suficiente, foram entregues as moradias do conjunto habitacional com
casas pintadas, jardins e quiosques pra convivéncia como se isso fosse solucionar os problemas
de moradia do municipio.

O que me parece é que ao desenvolver o projeto do Loteamento Expoente ndo se levou
em consideracao que precisaria de muitas politicas publicas para que aquela comunidade pudesse
se organizar. Percebe-se que o municipio, por meio da constru¢do do conjunto habitacional de
interesse social chamado de Loteamento Expoente, promoveu a favelizacdo, a formacdo de um
espaco carregado de estigma onde sdo reproduzidas e fortalecidas as desigualdades e a pobreza.

A questdo maior é que se vocé reline uma comunidade que ja vem de uma realidade de
exclusdo social, baixa renda, de areas de conflito, é inerente a esse tipo de situacdo que se
estabeleca a violéncia e isso ndo foi considerado no momento do planejamento. O que temos é
uma gestdo municipal promovendo a negacao de direitos, isso por que ndo foram desenvolvidas
acOes que dessem conta da violéncia que se instalou ali, ignorando o direito a cidade e 0 acesso a

todos os servigos publicos. O fato de morar em um bairro que tem estigma de violento torna o
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direito a cidade negado, isso € notado nas falas dos moradores de que para conseguir um emprego
precisam omitir o local onde moram.

Percebi que essa populacéo vive uma condicdo de segregacao que diferente do que defini
como hipotese, ndo se da pela distancia fisica, acontece pela deciséo de colocar 470 familias em
um mesmo local, misturando-0s sem ter nenhum lagco anterior, sem importar o parentesco, a
sociabilidade. Essa decisdo de fazer um bairro para alocar a populagéo vulneravel do municipio
traz consigo um forte estigma que se constréi a partir de caracteristicas que sdo daquela

comunidade e sdo ressignificadas como negativas.

Concluo ainda que, o fato de os moradores estarem insatisfeitos com o ambiente onde
vivem ndo diz respeito a estrutura das casas e apartamentos. Mesmo cientes de que ndo € a
estrutura adequada, e de todas as limitacbes que 0 espago impde, isSO ndo chega a ser um
problema. O fator que desqualifica o Loteamento enquanto ambiente para uma moradia saudavel
e a dificuldade em relacdo ao convivio de muitas pessoas diferentes em um espaco pequeno e

inquestionavelmente a inseguranga e 0 medo que 0s assola.

Por fim, destaco que ndo pretendo com esta pesquisa argumentar pelo fim do programa
Minha Casa Minha Vida, reconhe¢o sua fundamental importancia em proporcionar ao cidadao
brasileiro o acesso ao financiamento da sua moradia apesar de considerar que é direcionando,
notadamente, ao publico que ndo constitui a maioria do déficit habitacional e que tem um amplo

caminho a percorrer para garantir o acesso a moradia saudavel.
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ANEXO |
ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA MORADORES.
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UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAO DE CHAPECO - UNOCHAPECO
COMITE DE ETICA EM PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CIENCIAS AMBIENTAIS

Titulo da pesquisa: CONJUNTO HABITACIONAL DE INTERESSE SOCIAL:
GARANTIA DE DIREITOS OU PRODUCAO DE SEGREGACAO SOCIOESPACIAL?

Pesquisador responsavel: Daiana Hetzel (Mestranda do programa de Pds-graduacdo em
Ciéncias Ambientais - Unochapeco).

Telefone para contato: (49) 8419-2466

Demais pesquisadores: Silvana Terezinha Winckler

Telefone para contato: (49) 3321-8100

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA MORADORES

Dados do sujeito entrevistado

Nome:

Local onde trabalha:

Idade:

Escolaridade:

Descricdo (morador, sindico, etc):

Como é morar em um conjunto habitacional?
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Quantas pessoas residem em sua casa?

Como foi a decisdo de mudar-se para o expoente?

O conjunto habitacional atendeu as suas expectativas?

Foram oferecidos programas de adaptacdo aos moradores? Quais?

Ja teve problemas com o abastecimento de agua, coleta de lixo ou esgoto? Quais?

Como é o atendimento do poder publico em relagéo a:

Transporte;

Saude;

Educacao:

Seguranca,;

Existe alguma situacdo que provoque medo nos moradores?

Existem regras pactuadas de uso e convivéncia no interior do condominio? Quais?

Vocé percebe/sente que existe o sentimento de diferenciacdo dos moradores do Conjunto
Habitacional Expoente em relacgdo a outras regides da cidade?

Que acdes foram feitas pelos setor publico em relagdo aos problemas do loteamento?

Em sua opinido, o loteamento expoente oferece condi¢des para uma moradia saudavel?
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Se vocé pudesse sair daqui, sairia?

ANEXO 11
ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA SERVIDORES PUBLICOS
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UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAO DE CHAPECO - UNOCHAPECO
COMITE DE ETICA EM PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CIENCIAS AMBIENTAIS

Titulo da pesquisa: CONJUNTO HABITACIONAL DE INTERESSE SOCIAL:
GARANTIA DE DIREITOS OU PRODUCAO DE SEGREGACAO SOCIOESPACIAL?

Pesquisador responsavel: Daiana Hetzel (Mestranda do programa de Pds-graduacdo em
Ciéncias Ambientais - Unochapec0).
Telefone para contato: (49) 8419-2466

Demais pesquisadores: Silvana Terezinha Winckler
Telefone para contato: (49) 3321-8100

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA SERVIDORES
PUBLICOS

Dados do sujeito entrevistado

Nome:

Instituicdo/ departamento:
Tempo de atuacao:
Funcéo:

Qual sua relagéo, enquanto funcionario publico com o conjunto habitacional Expoente?

Como se deu o planejamento do conjunto habitacional e que fatores foram considerados para a
definicdo de localizacdo e padrdo arquitetonico?

Houve um planejamento para recepcionar este montante de familias? Se sim como foi?

Como é o atendimento a essa populacéo, e como foi lidar com essa mudanga numerosa para 0s
Servigos?
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A atual conjuntura de servigos publicos dao conta da demanda? Sim, ndo e o que poderia ser
feito?

a) infraestrutura ( )sim () nao

e Saneamento basico ( ) sim () nao

e Abastecimento de agua ( ) sim () ndo

e Esgoto( )sim ( )ndo

e Coletadelixo( )sim ( )néo
b) saneamento ambiental ( ) sim ( ) ndo
¢) mobilidade e transporte ( ) sim () ndo

d) equipamentos e servico urbanos-sociais ( ) sim () ndo

O que é necessario para que 0s servigos pubicos déem conta da demanda na sua opinido?
Ja tiveram situacdes problemas em relagdo a oferta de servigo publico? Quais? Quando?
Seguranga ...

E possivel identificar caracteristicas de segregacdo ou estigma de inferioridade em relacio aos

moradores do Conjunto Habitacional Expoente? Qual, como na sua visao isso ocorre?

Quais e como foram as intervenc@es do setor publico em relagdo aos conflitos socioambientais?

Em sua opinido, o loteamento expoente oferece condi¢des para uma moradia saudavel?



